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CONTRATO DE TROCA

Este Contrato é celebrado entre RCI Europe (n.° 1148410), com sede social em The Business Exchange,
Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX (doravante designada como “RCI”) e o(s) Titular(es), indicado(s) em baixo.

\ 4
RCI

NOME DO EMPREENDIMENTO/EMPRESA DE MARKETING:

Data de
assinatura
do Contrato:

Se ja € membro do RCI, por favor informar o seu numero de inscricao:

Sr.2 I:I

Local
de assinatura:

Titulo Sr. I:I

o [

Outro

TITULAR 1
APELIDO |

NOME |

PROPRIO

TITULAR 2

Titulo Sr. I:I

Sr.2 I:I

INICIAIS
INTERM.

or ||

DATA DE
NASCI.

DIA MES ANO

APELIDO

NOME |

PROPRIO

INICIAIS
INTERM.

DATA DE |
NASCI.

DIA MES ANO

MORADA |

LOCALIDADE |

DISTRITO |

CcODIGO |
POSTAL

PAIS |

CONTACTO DE
E-MAIL PRINCIPAL

OUTRO CONTACTO D
E-MAIL EI

TEL.

RESIDENCIA

TELEMOVEL

SEMANAC(S) ADQUIRIDA(S)

Se desconhecer os detalhes de titularidade no momento do envio da sua candidatura, estes serdo os informados ao Assistente do RCI no momento da concluséo.

Para todos os titulares

TITULAR 1 EMPREGO ||

Tempo fixo Tempo flutuante

N° DA
UNIDADE

TIPO DE
UNIDADE

MAX

CAPACIDADE
PRIV

ANO

SEMANA EPOCA

NUMERO

TOTAL DE
SEMANAS

Periodo da inscrigao inicial |

v/ Desejo receber as publicacoes em:

Taxa de inscricao aplicavel
(n/a, se for paga pelo Empreendimento):

[ ] Arabe
[ ]Francés
[ ]Alemao

[ ]Portugués

[ | Dinamarqués

[ 1Grego

[ ]Russo
[ ]Holandés
[ |Espanhol

[ lInglés [ ]Finlandés
[ |Hangaro [ ]ltaliano
[ ]Sueco [ ]Turco
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Compreendo e reconheco que o Poder de Troca do Deposito € o valor derivado pela RCI e atribuido aos meus direitos de Titularidade de Férias apds o
depésito dos meus direitos de Titularidade de Férias, ou o valor derivado da combinagéo. O Poder de Troca do Depdsito pode variar de depdsito para
depdsito e de ano para ano com base nos fatores abaixo. O Poder de Troca para Intercambio € o valor necessario para obter a utilizagdo de um
alojamento de troca especifico, depositado no Banco de semanas do RCI.

O Poder de Troca para Intercambio esta sujeito a alteragdes com base na atividade do sistema e os fatores listados abaixo, e pode diferir do Poder de
Troca do Depdsito dos meus direitos de Titularidade de Férias. Na derivagédo do Poder de Troca do Depdsito e do Poder de Troca para Intercambio, a
RCI considera fatores como:

® aprocura, a oferta, a classificagdo, o agrupamento e a utilizagéo dos direitos de Titularidade de Férias, bem como as Propriedades Afiliadas e as
regides geograficas associadas aos direitos de Titularidade de Férias;

a designagédo sazonal dos direitos de Titularidade de Férias;

o tamanho e o tipo da unidade depositada (ou seja, 0 numero de quartos, o tipo de cozinha e a ocupagéo méaxima/privada da unidade);

as classificagdes nos cartdes de comentarios que a RCI reline de comentarios enviados por Membros que visitam a Propriedade Afiliada;

a data do depdsito e a data de inicio dos direitos de Titularidade de Férias depositados.

O Poder de Troca do Depdsito é determinado no momento do depdsito. Mais informagdes disponiveis em www.rci.com ou contactando a RCI por
telefone. Pode consultar o relatério de atividade do programa Semanas RCI relativamente ao ano de calendario anterior na folha de verso do seu
contrato.

Reconhego adicionalmente que este Contrato esta separado e difere de qualquer outro contrato, acordo de compra, aplicagédo ou entendimento que eu
possa ter junto de qualquer outra entidade.

Este Contrato constitui a totalidade do acordo entre o(s) Requerente(s) e a RCI. Se alguma disposicao deste Contrato for considerada ilegal, invalida ou
inaplicavel ao abrigo de qualquer promulgagao ou lei em qualquer jurisdigéo, tal disposicao devera ser, para o efeito, considerada como nao fazendo
parte deste Contrato, e a legalidade, validade e aplicabilidade das restantes disposi¢cdes do Contrato ndo deverdo ser afetadas e deverdo manter-se
efetivas e em vigor.

As Agendas constituem parte e serdo incorporadas neste Contrato.

Este Contrato sera regido pelas leis de Inglaterra e do Pais de Gales e as partes sujeitam-se a jurisdigdo ndo exclusiva dos tribunais ingleses.

Este é um Contrato de Inscricao de Troca. Assine apenas se pretender ficar vinculado aos respetivos termos

ASSINATURA DO PROPRIETARIO 1 ASSINATURA DO PROPRIETARIO 2 DATA

Assinado por, e em nome de, RCI Europe em Kettering, Reino Unido

Assinatura:

SEDE RCI Europe. The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX, England.

Registada em Inglaterra e Pais de Gales. N.° de registo: 1148410
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4
Anexo 1 RCI

NORMAS PARA OS CONTRATOS DE INSCRICAO NO RCI
em conformidade com o Anexo 4 do documento dos Regulamentos dos Contratos de Timeshare, de Produtos de
férias, de Revenda e de Intercambio de 2010

Parte 1

Designacao, local de residéncia e estatuto juridico do(s) vendedor(es) que sera(ao) uma das partes envolvidas no contrato:

Uma das partes do contrato de inscrigdo no RCI (“Contrato”) sera a RCl EUROPE, (“RCI”) uma sociedade de responsabilidade ilimitada inscrita em Inglaterra,
sob o numero 1148410, com escritdrio em The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX.

Breve descricao do produto:

Programa de Troca de Semanas do RCI: A Troca de Semanas do RCI € um programa de inscrig&o que, com base na disponibilidade do espago e mediante o
pagamento de uma taxa de inscrigéo e da taxa de troca aplicavel, permite aos membros (“Membros” ou um “Membro”) depositar os seus direitos de ocupagao
num empreendimento (“Direitos de Titularidade de Férias”) no banco de semanas de alojamento do RCI (“Banco de semanas do RCI”) e depois trocar os seus
Direitos de Titularidade de Férias por direitos alternativos de ocupagdo no mesmo empreendimento ou noutro empreendimento ou fornecedor de servigos de
alojamento, que seja participante do Programa de Troca de Semanas do RCI (“Empreendimento Afiliado”). Geralmente, os Direitos de Titularidade de Férias
sa0 designados em unidades de uma semana, constituindo cada semana um Direito de Titularidade de Férias distinto e separado que, por norma, pode ser
depositado anualmente.

Natureza exacta e contetido do(s) direito(s):

O Membro esta a adquirir o direito de se tornar Membro do Programa de Troca de Semanas do RCI, o que lhe permite (de acordo com o documento de
“Condigdes de Inscricéo” incluido no Anexo 3 do Contrato e eventuais alteragbes realizadas periodicamente pelo RCI (“Condicdes de Inscricao”)) depositar os
seus Direitos de Titularidade de Férias no Banco de Semanas do RCI e trocar os referidos Direitos de Titularidade de Férias pelo direito de ocupar alojamento
alternativo num Empreendimento Afiliado.

O Programa de Troca de Semanas do RCI utiliza um sistema de “depdsito” e “levantamento”. Primeiro, o Membro tem de depositar o seu Direito de Titularidade
de Férias no Banco de Semanas do RCI para poder fazer um levantamento. Ao Membro € solicitado que ceda ao RCI todos os beneficios incluidos nos Direitos
de Titularidade de Férias (incluindo a utilizagao do alojamento relevante), depois que estes tenham sido depositados. O RCI atribui um poder de troca do depdsito
ao Direito de Titularidade de Férias no momento em que este é depositado. Uma vez depositado, os Membros podem entao (mediante o pagamento da taxa
de troca aplicavel e sujeito as Condi¢des de Inscrigdo) usar o seu poder de troca para proceder a troca pelo direito, com poder de troca igual ou inferior, de
ocupar um alojamento alternativo num Empreendimento Afiliado. Caso fagam a troca por um direito com poder de troca inferior, os Membros poderéo receber
um crédito de depdsito. E possivel combinar dois ou mais depdsitos e créditos de depdsito. Nesse caso, 0 Membro recebe um novo “depdsito combinado”
com um poder de troca do depdsito que reflecte a soma de todos os poderes de troca do depdsito individuais, mediante o pagamento da taxa aplicavel. O
RClI reserva-se o direito de descontinuar a oferta de depdsitos combinados ou de alterar os termos relativos aos depdsitos combinados, a qualquer momento.

Qualquer depdsito de Direitos de Titularidade de Férias, feito por um Membro, ou em seu nome, para fins de troca, com mais de 10 meses de antecedéncia em
relagcéo ao inicio dos referidos Direitos de Titularidade de Férias, devera estar disponivel exclusivamente para efeitos de troca por Membros e membros elegiveis
do Programa de Troca de Pontos do RCI, por um periodo de 31 dias, a partir da data do depdsito, incluindo o dia inicial do depdsito, e ndo devera estar disponivel
para qualquer outro fim, incluindo, sem limitagcao, o seu aluguer.

Os Membros podem fazer o levantamento do depdsito dos seus Direitos de Titularidade de Férias em qualquer altura, excepto se estes ja tiverem sido atriobuidos a
outra pessoa ou se 0 Membro ja tiver recebido a confirmagéo de troca referente a esse depdsito. Os pedidos de troca sdo concedidos de acordo com a disponibilidade
e 0 RCI néo assegura a sua concessao. O Membro deve pagar atempadamente todas as taxas de inscriggo em divida ao RCI, para poder fazer um pedido de troca.

As informagdes sobre 0 cancelamento de uma troca confirmada (pelo RCI ou pelo Membro) estéo definidas em detalhe nas Condi¢es de Inscrigao.
A inscrigao do(s) Membro(s) no Programa de Troca de Semanas do RCI é pessoal e nao pode ser transferida nem vendida.

Prazo exacto no qual o direito sujeito a contrato pode ser exercido e, se necessario, a sua duracao:
O direito de troca dos Direitos de Titularidade de Férias pode ser exercido durante o periodo de inscricao activa, sujeito as Condi¢des de Inscrigao.

A inscricdo no Programa de Troca de semanas do RCI dura, geralmente, entre um e cinco anos, sendo a data de termo especifico da inscricdo indicada no
Contrato. Apds o periodo inicial, o Contrato é renovado, excepto se tiver sido rescindido de outra forma, em conformidade com os termos do contrato e/ou
as Condigbes de Inscricao, e os Membros podem continuar a usufruir dos servicos, sujeitos as Condi¢des de Inscricao e mediante 0 pagamento das taxas de
renovacgao relevantes.

Um Membro pode depositar gratuitamente um Direito de Titularidade de Férias, entre 2 anos e 14 dias antes da data de inicio do Direito de Titularidade de
Férias. Se os Direitos de Titularidade de Férias forem depositados com menos de 14 dias de antecedéncia da data de inicio, podera ser cobrada uma taxa
de deposito tardio, tal como definido a seguir. Quanto mais cedo o Membro depositar o seu Direito de Titularidade de Férias, maior sera o poder de troca do
depdsito, atribuido pelo RCI no momento do depdsito. Uma vez que o RCI tenha atribuido o poder de troca do depdsito, este ndo podera ser alterado em
relagéo aos Direitos de Titularidade de Férias depositados, excepto se o referido depdsito for posteriormente levantado pelo Membro ou se o poder de troca
tiver sido actualizado com base nas tendéncias de procura e de oferta. Os Membros podem pedir uma troca com uma antecedéncia entre 2 anos e 2 dias da
data de inicio da troca solicitada, desde que tenham feito um depdsito. O poder de troca para intercambio, atribuido pelo RCI ao alojamento alternativo num
Empreendimento Afiliado, podera variar periodicamente, consoante varios factores, tal como detalhados na Parte 3. O tempo de duragéo exacto em que 0s
Membros teréo direito a ocupar o alojamento alternativo (ao abrigo de uma troca feita) varia, dependendo dos requisitos do Membro, da disponibilidade do
alojamento alternativo e do poder de troca relevante detido.

Caso um Membro n&o solicite uma troca através do RCI nem aceite uma das opgdes de empreendimento razodveis e/ou as datas oferecidas pelo RCI num prazo
de 24 meses a contar da data de inicio dos Direitos de Titularidade de Férias depositados, 0 Membro perdera todos os créditos referentes a esse depdsito e
nao tera direito a receber uma troca para esse depdsito. Os Membros podem prolongar a validade de um depdsito de Direitos de Titularidade de Férias, de um
crédito de depdsito ou de um depdsito combinado, solicitando uma extenséo do depdsito, em incrementos de 3 ou de 6 meses até, inclusive, uma extensao
de depdsito méaxima de 1 ano, sujeito a disponibilidade e mediante o pagamento de uma taxa.

Data em que o consumidor pode comecar a exercer o direito contratual:

A inscricao tem inicio no dia do més em que a) o RCI tiver recebido, processado e aceite o contrato de troca de inscrigao assinado pelo Membro e pelo RCl e
b) que o RCI tenha recebido a taxa de inscrigao individual aplicavel. O RCI reserva-se o direito de resolver o Contrato, se ndo tiver recebido as taxas de inscricao
da parte do Membro ou se o pedido de inscricdo nao for aceite. A inscrigao € anual, comecando no dia do més em que as

Valor a ser pago pelo consumidor pelas taxas de troca de inscrig¢ao.

Taxas da inscricao individual inicial

Nos casos em que o contrato de inscrigdo no Programa de Troca de Semanas do RCI tenha sido realizado na mesma altura em que € feita a compra de um
timeshare num vendedor de timeshare, geralmente a taxa de inscricdo individual inicial pela participagéo no Programa de Troca de Semanas do RCI é paga ao
RCI pelo vendedor do timeshare.
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Descricao dos custos adicionais obrigatorios ao abrigo do contrato; natureza dos custos e indicacao dos valores (por exemplo, taxas de
renovacao, outras taxas recorrentes, contribuicées especiais, impostos locais):

Taxas
Renovacao de Inscricéao por 1 ano €104
Renovacao de Inscricao por débito directo por 1 ano €384
Renovacao de Inscricdo por 3 anos €224
Renovacao de Inscricao por 5 anos €354
Taxa de Troca €275
Taxa de depdsito combinado €126
Extensao do depdsito por 1 més €34
Extensao do depdsito por 3 meses €86
Extensao do depdsito por 6 meses €133

Taxas de renovacao da inscricao individual

Uma vez expirada a validade de uma inscrigao inicial, o Contrato é renovado (excepto quando é resolvido de outra forma), mas para poderem usufruir
dos servigos, os Membros tém de pagar uma taxa de renovagao ao RCI. As taxas de renovagao actuais estao disponiveis em www.rci.com. As taxas sao
revistas periodicamente; as taxas actualizadas podem ser consultadas em www.rci.com. A taxa de renovagéo valida na altura sera comunicada ao Membro
no momento do pagamento e o Membro pode decidir se pretende renovar ou ndo nessas condi¢oes.

Se um Membro ndo efectuar o pagamento da taxa de renovagao relevante até a data de vencimento do pagamento, a inscricao pode ser suspensa até ser
feito o pagamento e o RCI podera cobrar uma taxa de readmissao adicional para reactivar a inscrigao.

Taxa de Troca

A taxa de troca € o valor a pagar quando se procede a troca de Direitos de Titularidade de Férias. As taxas de troca actuais podem ser consultadas em
WWW.ICi.com

Taxa por depdsito tardio

Podera ser cobrada uma taxa por depdsito tardio aos Membros que depositem os seus Direitos de Titularidade de Férias no Programa de Troca de Semanas
do RCI a menos de duas semanas antes da data de inicio dos referidos Direitos de Titularidade de Férias.

Taxas de depdsito combinado

Ao Membro sera cobrada uma taxa pela combinagéo dos seus depdsitos e/ou quaisquer créditos de depdsito. As taxas de combinagéo de depdsitos actuais
podem ser consultadas em www.rci.com

Taxa de extensao do depdsito

Podera ser cobrada uma taxa aos Membros que pretendam solicitar uma extensdo do depdsito para aumentar a validade dos seus Direitos de Titularidade
de Férias, do crédito de depdsito ou do depdsito combinado, em conformidade com as Condigdes de Inscrigéo. As taxas de extensao do depdsito podem
ser consultadas em www.rci.com.

Resumo dos principais servicos disponibilizados ao consumidor:

A participagéo no Programa de Troca de Semanas do RCI proporciona aos Membros a oportunidade de trocar os seus Direitos de Titularidade de Férias (geralmente
periodos de uma semana) por direitos de estadia em alojamentos alternativos no mesmo ou noutro Empreendimento Afiliado. Por cada inscricao no RCI, os
Membros podem trocar até 5 semanas de Direitos de Titularidade de Férias num empreendimento. Os eventuais Direitos de Titularidade de Férias adicionais ou os
direitos referentes a empreendimentos diferentes podem ser registados para participagéo no Programa de Troca de Semanas do RCI, mediante o pagamento de
uma taxa adicional. Em determinados Empreendimentos Afiliados, os Membros podem reservar, mediante pagamento, semanas de alojamento de férias adicionais,
sem qualquer impacto na sua semana depositada. O valor a cobrar ira depender do empreendimento escolhido, mas o Membro sera informado antecipadamente.
Os Membros também podem comprar produtos de viagem de terceiros, sujeito a disponibilidade deste servico. Os produtos ou servigos oferecidos por terceiros
estao sujeitos a termos e condigdes separados, dos quais os Membros serdo informados no momento em que tais produtos ou servi¢os Ihe forem oferecidos.

Sujeito a disponibilidade, os Membros podem combinar dois ou mais depdsitos de Direitos de Titularidade de Férias e créditos de depdsito. A taxa deste servigo
esta indicada em cima.

Suijeito a disponibilidade, os Membros podem prolongar a validade de um depdsito de Direitos de Titularidade de Férias, de um crédito de depdsito ou de um
depdsito combinado, solicitando uma extensao do depdsito, em incrementos de 3 ou de 6 meses, incluindo uma extensdo maxima do depdsito por 1 ano.
A taxa deste servigo esta indicada em cima.

Os servigos colocados a disposicdo dos Membros nos Empreendimentos Afiliados para os quais trocaram os seus Direitos de Titularidade de Férias variam
consoante o empreendimento escolhido. Esses servigos podem ser cancelados ou alterados periodicamente pelo Empreendimento Afiliado relevante.

Estao incluidos nos custos indicados anteriormente?

As taxas individuais estéo descritas em cima. Tal como estabelecido anteriormente, os Membros terao que pagar uma taxa de troca por cada troca solicitada.
Caso os Membros optem por reservar alojamento de férias ou servigos de viagem adicionais, estes serdo pagos em dinheiro, sendo que o custo depende do
servico escolhido. Os servigos adicionais como, por exemplo, o depdsito tardio de Direitos de Titularidade de Férias, extensbes de depdsito € a combinagao de
depdsitos e/ou créditos de depdsito incorrem em taxas separadas, tal como definido em cima.

Os Empreendimentos Afiliados podem cobrar aos Membros a utilizagcédo de determinados servicos ou instalagdes. O valor dependera do Empreendimento
Afiliado escolhido. Os Membros podem recolher pessoalmente informagdes a este respeito, junto do Empreendimento Afiliado relevante.

Ao depositar os Direitos de Titularidade de Férias o Membro nao fica isento da obrigagéo de pagar taxas de manutengéo, contribuicdes, impostos ou
quaisquer encargos legais determinados pelo empreendimento onde o Membro comprou os seus Direitos de Titularidade de Férias (“Empreendimento onde
é titular”). No entanto, os privilégios da troca poderéo ser recusados, ou uma troca confirmada podera ser cancelada, caso o Membro nao pague as taxas
de manutengao ou outras despesas do Empreendimento onde é titular.

Se nao for esse o caso, especificar o que esta incluido e o que devera ser pago (natureza dos custos e indicacdo dos montantes; por exemplo,
uma estimativa do valor a pagar por transac¢oes de troca individuais, incluindo eventuais despesas adicionais):
Consultar as informagdes indicadas anteriormente e os detalhes das varias taxas que podem ser pagas pelos Membros.

Algumas jurisdigdes impdem um imposto ao ocupante do alojamento do empreendimento. Além disso, alguns empreendimentos impdem taxas de utilizagdo de
electricidade ou de outros servigos, publicos ou de outra natureza. O RCI envida esfor¢os para informar os Membros da existéncia de eventuais taxas, antes de
confirmar um pedido de troca. Consultar a Secgao 3 (Informagao sobre os custos) para obter mais informacoes.

O vendedor assinou um cédigo/cédigos de conduta? Se for esse o caso, onde é que estes podem ser consultados?

O RCI é membro da Resort Development Organisation e adere ao respectivo Cédigo de Etica. O Cédigo de Etica esta disponivel na seccdo “Membros” do site www.rdo.org
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Parte 2

Informacgoes gerais

O consumidor tem o direito de resolver o presente contrato sem fornecer qualquer justificagéo, no prazo de 14 dias a contar da data de assinatura do contrato
ou de recepcao do contrato, caso tal ocorra posteriormente. Nos casos em que o contrato de inscricdo no RCI e o contrato de timeshare séo oferecidos
em conjunto € ao mesmo tempo, sera aplicado um unico periodo de rendncia a ambos os contratos.

Durante este periodo de rendncia, € proibido qualquer tipo de pagamento antecipado por parte do consumidor. A proibigao diz respeito a qualquer
contrapartida, incluindo o pagamento, a constituicdo de garantias, a reserva de montantes em contas bancarias, o reconhecimento explicito de divida, etc.
Inclui ndo s6 o pagamento ao vendedor, mas também a terceiros.

O consumidor ndo sera responsavel por quaisquer custos ou obrigagdes além dos especificados no contrato.

Em conformidade com o direito internacional privado, o contrato pode ser regido por outro direito além do direito do Estado-membro onde o consumidor
reside ou onde tem domicilio habitual e os eventuais litigios podem ser remetidos para outros tribunais, mesmo que n&o pertencam ao Estado-membro onde
o consumidor resida ou tenha domicilio habitual.

Assinatura do consumidor.
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Parte 3

Informacoes adicionais a que o consumidor tem direito e indicacao especifica de onde podem ser obtidas (por exemplo, em que capitulo de

uma brochura geral), caso nao sejam fornecidas a seguir:
1. INFORMACAO SOBRE OS DIREITOS ADQUIRIDOS

O Membro esta a adquirir o direito de se tornar um Membro do Programa de Troca de Semanas do RCI, o que |he permite (sujeito as “Condigdes de
Inscrigao”) depositar os seus Direitos de Titularidade de Férias no Banco de Semanas do RCI e trocar os referidos Direitos de Titularidade de Férias pelo
direito de ocupar alojamento alternativo num Empreendimento Afiliado. Consulte a Parte 1 “Natureza exacta e conteldo do(s) direito(s)”, em cima, para obter

mais detalhes.

A seguir € mostrado o historial do poder de troca para intercambio em cada més do ano nas regides indicadas. As informagdes sobre o historial de oferta
do stock e da média do poder de troca para intercambio sdo fornecidas como uma indicagéo geral das trocas disponiveis e ndo devem ser consideradas
como uma representacao ou garantia de concessao de um pedido de troca futuro.

Historial da média do poder

Regiao Més de troca para intercambio Historial da disponibilidade de troca
Jan. 15
Fev 15
Mar. 14
Abr. 14 Muito alta
Maio 13
llhas Canarias Jun. 13 Mu!to alta
Jul. 14 Muito alta
Ago. 15 Muito alta
Set. 13 Muito alta
Out. 15
Nov. 15
Dez. 14 Muito alta
Jan. 14 Muito alta
Fev 16 Muito alta
Mar. 15 Muito alta
Abr. 16 Muito alta
Maio 14 Muito alta
Florida Jun. 15 Muito alta
Jul. 15 Muito alta
Ago. 14 Muito alta
Set. 13 Muito alta
Out. 13 Muito alta
Nov. 14 Muito alta
Dez. 14 Muito alta
Jan. 13 Moderada
Fev 13 Moderada
Mar. 14
Abr. 16
Maio 17
Portugal Jun. 18 Moderada
Jul. 20 Moderada
Ago. 19 Moderada
Set. 18 Moderada
Out. 16
Nov. 14 Moderada
Dez. 13 Moderada
Jan. 11
Fev 1
Mar. 12
Abr. 14 Muito alta
Maio 15 Muito alta
Espanha Jun. 16 Mu?to alta
Jul. 20 Muito alta
Ago. 20
Set. 16 Muito alta
Out. 14 Muito alta
Nov. 11
Dez. 10 Muito alta
Jan. 14 Moderada
Fev. 16 Moderada
Mar. 17 Moderada
Abr. 19 Moderada
Maio 20 Moderada
. . Jun. 22 Moderada
Reino Unido e Irlanda Jul. 22 Moderada
Ago. 22 Moderada
Set. 21 Moderada
Out. 19 Moderada
Nov. 15 Moderada
Dez. 17 Moderada
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Desde 1 de Janeiro de 2026, o RCI tem uma rede de troca de aproximadamente 3600 empreendimentos em mais de 100 paises e presta servigos (por conta
propria ou através das empresas do seu grupo noutras jurisdicoes) a mais de 3,5 milhdes de Membros em todo o mundo. Os Membros do Programa de Troca
de Semanas do RCI s&o aconselhados a solicitar as trocas com bastante antecedéncia em relagéo as datas de viagem pretendidas. Os pedidos de troca
podem ser feitos entre 2 anos e 2 dias antes da data de partida pretendida. Para garantir que recebem 100% do poder de troca do depdsito, disponivel no
momento da troca, os Membros devem fazer o depdésito com, no minimo, 9 meses de antecedéncia em relacdo a data de inicio do seu Direito de Titularidade
de Férias. O alojamento nos periodos de época alta nem sempre esta disponivel através do Programa de Troca de Semanas do RCI e os Membros precisam
de ter o poder de troca para intercambio necessario, aplicavel ao alojamento pretendido, para poderem confirmar o stock disponivel no momento do pedido.
Todas as trocas de alojamento sdo concedidas de acordo com a disponibilidade e o RCI ndo assegura a sua concessao. O RCI também aplica restricoes
as trocas solicitadas razoavelmente pelos Empreendimentos Afiliados.

Para obter uma lista actualizada das restricoes, consulte o documento completo das Condi¢des de Inscrigéo.
Para determinar o poder de troca do depdsito e o poder de troca para intercambio, o RCI considera factores como:

(i) a procura, a oferta, a classificagéo, o agrupamento e a utilizagdo dos Direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCI, assim
como os Empreendimentos Afiliados e as regides geograficas associadas aos Direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCl;

(i) a designacao sazonal dos Direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCl;

(i) as dimensoes e o tipo da unidade em questdo (como, por exemplo, o nimero de quartos, o tipo de cozinha e a ocupacéo privada maxima da unidade
fisica);

(iv) cartdes de pontuagao de comentarios que o RCI recolhe a partir dos comentarios enviados pelos Membros que visitam o Empreendimento Afiliado em
que se situam os Direitos de Titularidade de Férias;

(v) a data do depdsito e a data de inicio dos Direitos de Titularidade de Férias depositados. O RCI reserva-se o direito de reavaliar o valor atribuido a uma
unidade de alojamento, relativamente ao poder de troca do depdsito e ao poder de troca para intercambio.

2. INFORMAGAO SOBRE AS PROPRIEDADES

As propriedades que participam no Programa de Troca de Semanas do RCI s&o indicadas e descritas em www.rci.com.
Poderéo ser obtidas informagdes adicionais junto dos Servigos de Inscrigao, através de RCI Europe, The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering,
Northants NN16 8JX, Reino Unido, E-mail rci.portugal@rci.com; Telefone: 289 540 400.

3. INFORMAGAO SOBRE OS CUSTOS

Tal como mencionado anteriormente, os Membros tém de pagar uma taxa de troca quando trocam os Direitos de Titularidade de Férias. As taxas de troca
actuais podem ser consultadas em www.rci.com.

Antes de ser feita uma troca e relativamente a todas as trocas propostas, o RCI esforga-se para fornecer detalhes sobre eventuais taxas obrigatérias, da
responsabilidade do Membro individual, referentes a troca e que possam ser cobradas pelo Empreendimento Afiliado para onde o Membro faz a troca dos
seus Direitos de Titularidade de Férias.

O RCI confia nos vendedores de timeshare dos Empreendimentos Afiliados para fornecerem informagdes actualizadas sobre quaisquer taxas passiveis de
serem cobradas e nao podera ser responsabilizada pelos Membros por qualquer informagao falsa ou incorrecta, fornecida pelo Empreendimento Afiliado.

4. INFORMAGAO SOBRE A RESOLUGCAO DO CONTRATO

Durante o periodo de renuncia (tal como especificado na Parte 2 do presente Anexo 1), o Membro pode resolver o Contrato por qualquer motivo, sem
penalizagbes. Caso o Contrato tenha sido oferecido ao Membro na mesma altura que um contrato de timeshare (através do qual o Membro obteve
os Direitos de Titularidade de Férias), ao resolver o referido contrato de timeshare durante o periodo de renuncia, 0 Membro resolve automaticamente
o presente Contrato, também sem penalizagdes. Se o Contrato for resolvido durante o periodo de renuncia, qualquer contrato de crédito relacionado sera
automaticamente resolvido, sem quaisquer custos para o Membro.

Uma vez terminado o periodo de rentincia, os Membros podem cancelar a sua inscrigdo em qualquer altura, mediante aviso por escrito ao RCI, desde que
o Membro ainda n&o tenha atribuido os seus Direitos de Titularidade de Férias a outra pessoa, nem tenha recebido a confirmacgéo da troca relativa a esse
depdsito. Nos casos em que o Membro tenha pago as taxas de inscrigéo directamente ao RCI, e nos casos em que o Contrato tenha sido resolvido em
conformidade com as Condi¢des de Inscricdo, o RCI procedera ao reembolso de eventuais taxas de inscrigdo que o Membro Ihe tenha pago directamente,
em adiantado, menos o total da taxa referente a um ano de inscrigéo, por cada ano ou periodo do ano em que o Membro esteve inscrito como tal (ou desde
a ultima renovagéo), excepto nos casos em que a resolucao se deva ao facto de o Membro n&o ter pago os valores em divida ou por nao ter cumprido com
as Condigdes de Inscricao, casos em que 0 Membro ndo tem direito a reembolso.

Os Membros devem respeitar todas as regras e regulamentos dos empreendimentos para os quais recebam confirmacao de troca, assim como as Condi¢des
de Inscricdo do RCI. A violagdo de tais regras ou das Condigbes de Inscricdo (incluindo, sem limitagdo, o ndo pagamento de todas as taxas aplicaveis
devidas ao RCI) pode resultar na perda dos direitos de ocupagéo no empreendimento em relagao ao qual 0 Membro individual tenha recebido confirmacao
e/ou cancelamento da inscri¢c&o individual, sem quaisquer obrigagdes por parte do RCI. A inscricdo no RCI pode ser utilizada apenas para fins pessoais e
nao comerciais. Qualquer utilizacao da inscricdo que difira do especificado pode resultar na suspensao ou no cancelamento dos privilégios de um Membro
individual.

Se o Empreendimento Afiliado ndo cumprir com as suas obriga¢des contratuais para com o RCI ou se o contrato de inscricdo do empreendimento terminar
por qualguer motivo, o empreendimento pode perder o seu estatuto de Empreendimento Afiliado e o RCI pode cancelar os direitos dos Membros que
possuam Direitos de Titularidade de Férias nesse empreendimento.

5. INFORMAGAO ADICIONAL

Indicacao do(s) idioma(s) disponivel(is) para comunicar com o vendedor relativamente ao contrato, por exemplo, em relagao ao tratamento
de duvidas e reclamacoes.

Centro de contacto: os Membros do Programa podem receber apoio em inglés, espanhol, francés, italiano, finlandés, alemao, portugués, hungaro, romeno,
polaco e checo.

www.rci.com esta disponivel em inglés, francés, alemao, espanhol, italiano, finlandés, russo, hingaro, holandés, dinamarqués, grego, portugués, sueco e
turco relativamente ao Programa de Trocas de Semanas do RCI.
A possibilidade de resolucao de litigios fora do tribunal, quando aplicavel.

O RCI é membro da Resort Development Organisation (RDO) e, como tal, esta sujeita ao respectivo Cédigo de Etica. O Cddigo tem associado um esquema
de Resolucao alternativa de litigios (RAL) que proporciona ao consumidor uma forma alternativa de recurso eficaz.

O departamento de apoio ao cliente do RCI continua a resolver as reclamagdes, mas nos casos raros de ndo resolugao, as reclamagdes podem ser remetidas
para a RDO e, se necessario, processadas de acordo com a RAL. Em conformidade com as Condigbes de Inscri¢cdo, os litigios decorrentes do Contrato,
que ndo se consiga resolver amigavelmente, podem ser remetidos para arbitragem ao abrigo das condigbes de reserva do RCI.

A RDO pode ser contactada através de: RDO, 4th Floor, 3 More London Riverside, London, SE1 2AQ ou e-mail: info@rdo.org website: www.rdo.org
Confirmagao de recepgao das informagdes

Assinatura do consumidor:
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A 4
ANEXO 2 RCI

Formulario standard de renuncia em separado para facilitar o direito de renuncia relativo ao contrato de Intercambio

Direito de renuncia

O consumidor tem o direito de resolver o contrato no prazo de 14 dias, sem necessidade de fornecer qualquer justificacéo.
O direito de renuncia tem inicio a partir de ................ (a ser preenchido pelo vendedor antes de entregar o formulério ao consumidor).

Caso o consumidor ndo tenha recebido o presente formuldrio, o periodo de rentncia tem inicio no dia em que o cliente receber o formuldrio e termina, em
todo o caso, 1 ano e 14 dias depois.

Caso 0 consumidor ndo tenha recebido todas as informag¢des necessarias, 0 periodo de renuncia tem inicio quando o cliente receber essas informagdes
e termina, em todo o caso, passados 3 meses e 14 dias.

Para exercer o seu direito de renuncia, o consumidor deve notificar o vendedor através de um suporte duradouro (por exemplo, uma carta enviada pelo
correio ou um e-mail), utilizando 0 nome e o endereco indicados em baixo. O consumidor pode utilizar este formulério, mas tal ndo é obrigatdrio.

Caso exerca o seu direito de renuncia, 0 consumidor nao sera responsavel por quaisquer custos.

Além do direito de renuncia, as leis do direito contratual nacional podem conferir ao consumidor direitos para, por exemplo, resolver o contrato em caso
de omisséo de informagdes.

Proibicao de pagamento antecipado
Durante o periodo de rentincia, é proibido qualquer tipo de pagamento antecipado por parte do consumidor. A proibigdo diz respeito a qualquer contrapartida,

incluindo o pagamento, a constituicdo de garantias, a reserva de montantes em contas bancarias, o reconhecimento explicito de divida, etc.

Inclui ndo s6 o pagamento ao vendedor, mas também a terceiros.

Aviso de renuncia relativo ao contrato de Intercambio

- Para (nome e enderego do vendedor) (*): RCI Europe, The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX, Reino Unido

- Venho/vimos (**), por este meio, comunicar a resolu¢cdo do contrato
Nome do Empreendimento:

- Data de assinatura do contrato (*):
Nome do Promotor:

- Nome(s) dos(s) consumidor(es) (***): Data de venda:

- Enderego(s) dos(s) consumidor(es) (***):

- Assinatura(s) do(s) consumidor(es) (apenas nos casos em que o formuldrio seja entregue em papel) (***):

- Data (***):

(*) A ser preenchido pelo vendedor, antes de entregar o formulério ao consumidor.
(**) Eliminar o que nao € aplicavel.
(***) A ser preenchido pelo(s) consumidor(es) quando o formulario for utilizado para resolver o contrato.

Confirmagao de recepgéo das informagdes

Assinatura do consumidor:
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ANEXO 3 RCI

Programa de Trocas de Semanas do RCI -

Condicoes de Inscricao

INTRODUCAO

Estas Condi¢des de Inscricao estabelecem o contrato legalmente vinculativo entre o RCI Europe ("RCI”) e cada pessoa que tenha, ou teve, o direito
legal de possuir, ocupar ou utilizar alojamento (“Titularidade de Férias”) num empreendimento ou plano de férias que seja, ou foi, afiliado no RCI (um
“Empreendimento Afiliado”) e que se candidata a membro do RCI ou seja, ou tenha sido, aceite como membro do RCI, ou que utilize, ou utilizou, o
Programa de Trocas do RCI (“Membros”).

Estas Condigbes de Inscrigao aplicar-se-a0 a todos os programas ou servi¢os oferecidos pelo RCl aos Membros, aos seus companheiros de viagem e
convidados (“Convidados”) que trocam no programa de trocas de Semanas do RCI (“Programa de Trocas do RCI”) em conjunto com quaisquer outros
termos e condigbes aplicaveis, notificados aos Membros pelo RCI.

A sua deciséo de adquirir uma Titularidade de Férias deve basear-se principalmente nos beneficios que obtera com a titularidade, utilizagdo e gozo da
sua Titularidade de Férias no Empreendimento Afiliado e ndo nos beneficios antecipados de a trocar através do Programa de Trocas do RCI.

Estas Condigdes de Inscrigao devem ser regidas e interpretadas de acordo com as leis de Inglaterra e do Pais de Gales, seja qual for a nacionalidade do Membro.
Outros programas ou servigos oferecidos, a discricdo do RCI, pelo RCI ou por terceiros com a autorizagao do RCI estao sujeitos a termos e condi¢des
separados, que lhe serdo notificados na altura das ofertas.

PROGRAMA DE TROCAS DO RCI

O RCI permitira a participagdo no seu Programa de Trocas aos Membros que paguem a tempo as taxas apropriadas referidas nestas Condigdes de
Inscricao e que cumpram as mesmas. Podem aplicar-se algumas excepg¢oes limitadas, se as taxas foram pagas na totalidade em nome de um Membro
por um terceiro autorizado, como um Empreendimento Afiliado.

O Catéalogo de Empreendimentos do RCI sera disponibilizado periodicamente para os Membros acederem. Este estara no formato determinado pelo
RCl, ao longo do tempo — o que inclui publicagcdo no website do RCI ou noutro formato electronico, a discricdo do RCI.

As op¢des disponibilizadas aos Membros para a troca dos direitos de Titularidade de Férias, bem como os procedimentos e condigbes que as regem
sao definidos periodicamente no website do RCI e podem estar definidas noutras publicacdes do RCI. Esses procedimentos e condi¢cdes estao
incorporados nestas Condigdes de Inscrigdo na integra.

O RCl reserva-se o direito de recusar instrugbes relacionadas com a Titularidade de Férias dos Membros recebidas de nao-membros, Convidados e/
ou terceiros, a ndo ser que receba confirmagéo por escrito dos Membros de que essas pessoas actuam com a sua autorizagéo.

Periodicamente, o RCI pode oferecer aos Membros a escolha, por uma taxa adicional, para se inscreverem em planos de inscricdo “Premium” que
oferecem beneficios adicionais. Esses beneficios podem incluir, mas ndo estao limitados a, descontos em actualizagdes das unidades de Ultima hora,
acesso avancgado a determinado inventario de ndo-membro e recompensas e descontos noutros produtos e servicos. As taxas e os beneficios para as
inscrigoes “Premium” serdo determinados pelo RCl e podem ser alterados periodicamente sem aviso prévio ao membro. O RCI, a sua total discrigdo, pode
em qualquer altura suspender, corrigir, deixar de oferecer, ou limitar de outra forma, quaisquer opgdes de inscrigao “Premium”. Essas op¢oes de “inscricao
Premium” estao sujeitas a termos e condigdes adicionais, cujos detalhes estardo disponiveis em www.rci.com. Alguns produtos e servigos disponiveis
para Membros “Premium” podem ser fornecidos por terceiros e estar sujeitos a termos e condigdes separados desses terceiros.

O RCI podera criar programas especificos para Membros que podem oferecer beneficios e termos adicionais ou alternativos. Estes podem incluir, mas
nao se limitam a, pregos alternativos, acesso a descontos e a produtos e servicos normaimente néo disponiveis. A elegibilidade da Inscricéo para estes
programas sera determinada pelo RCI, a sua discricao, e podera incluir Inscricdo em empreendimentos especificos ou em tipos de empreendimentos ou
locais especificos. Nalguns casos, poderao ser cobradas taxas adicionais relacionadas com tais programas. O RCI poderg, a sua discricdo, suspender,
corrigir, deixar de oferecer ou limitar 0 acesso a tais programas e/ou aos respectivos beneficios e termos. Tais programas poderao estar sujeitos a termos
adicionais ou alternativos que serdo notificados ao Membro na altura da inscricdo. Alguns produtos e servigos disponiveis através de tais programas
podem ser oferecidos por terceiros e podem estar sujeitos a termos e condi¢des de tais terceiros.

O RCI fornecera os dados de contacto aos Membros em relagdo aos servicos que fornece. Estes dados de contacto podem alterar periodicamente.
O RCI determinara, a sua Unica discrigéo, os dados de contacto e locais dos quais fornece servigos a Membros e 0 meio em que comunicara com 0s
membros relativamente aos seus servigos (por exemplo, e-mail, telefone, etc.). E provavel (embora néo certo) que os Membros sejam servidos a partir de
locais nas regides globais em que séo residentes (por exemplo, um Membro residente em Franga provavelmente sera servido por um local na Europa, mas
o RCI néo pode comprometer-se de que sera capaz de servir os Membros, quer on-line ou de outra forma, em qualquer lingua especifica). Os pregos,
produtos, servicos e vantagens podem variar em fun¢do do local onde o Membro vive.

PROTECGCAO FINANCEIRA DOS MEMBROS

O Programa de Troca do RCI ndo é abrangido por qualquer regime de protegéo financeira e ndo faz parte de um pacote regulado pelos Regulamentos
de Pacotes de Viagens e Planos de Viagens Associados de 2018 (ou qualquer substituicdo desses regulamentos).

RELAGOES ENTRE O RCI E OS EMPREENDIMENTOS AFILIADOS

O RCl e 0 empresario, promotor, vendedor, trustee, associagao de titulares e geréncia do Empreendimento Afiliado sZo entidades separadas e distintas, e o RCI ndo
possui qualquer joint venture, sociedade ou contrato de agéncia com essas entidades. O Programa de Trocas do RCI e os produtos ou senvicos vendidos pelos
Empreendimentos Afiliados ou em nome destes, incluindo mas nao limitado a Titularidade de Férias, tamlbém sdo separados e distintos.

O RCI n&o faz qualquer promessa ou declaragao (para além de qualquer uma feita especifica e separadamente, por escrito, pelo RCI) relativamente
a qualquer Empreendimento Afiliado, ao titulo de proprietario ou administrador de qualquer Empreendimento Afiliado, ou a administragdo ou posigao
financeira de qualquer Empreendimento Afiliado. O RCI nao possui, controla nem gere de outra forma quaisquer Empreendimentos Afiliados. Os
Membros devem informar-se directamente sobre os referidos assuntos.

O RCI é um fornecedor de servigos de trocas e ndo desenvolve, vende ou comercializa Titularidades de Férias. No entanto, existe um contrato entre
o RCI e cada Empreendimento Afiliado, que permite aos proprietarios de Titularidade de Férias num Empreendimento Afiliado solicitarem a Inscrigao
no RCI.

Se um Empreendimento Afiliado ndo cumprir as suas obrigagdes contratuais para com o RCI ou se o contrato de afiliagdo de empreendimento terminar
por qualguer motivo, o empreendimento, entéo, podera perder o seu estatuto de Empreendimento Afiliado e o RCI podera, a sua discrigao, suspender
ou cancelar os direitos dos Membros que possuam Titularidade de Férias nesse empreendimento

Estas Condigdes de Inscricdo séo separadas e distintas do(s) acordo(s) existente(s) entre os Membros e o empresario, promotor, vendedor, trustee,
associacgao de titulares e/ou geréncia do Empreendimento Afiliado.

As informacdes publicadas pelo RCI sobre os Empreendimentos Afiliados, incluindo, mas nao se limitando a facilidades, equipamentos e servi¢os, deriva
unicamente das informagdes produzidas e fornecidas pelo respectivo Empreendimento Afiliado. O Membro deve estar consciente que as facilidades,
equipamentos e servigos fornecidos pelo Empreendimento Afiliado poderao ser retirados sem aviso prévio, a discricao do Empreendimento Afiliado, ou
poderéo estar restritos em determinadas alturas do ano. Os Membros devem informar-se directamente sobre a descrigao de um empreendimento e
indagar se um Empreendimento Afiliado satisfara todas as suas necessidades, em particular se viajar fora de época. Apesar de o RCI envidar esforgos
razodaveis para garantir que as informagoes publicadas pelo RCI em nome dos Empreendimentos Afiliados séo correctas e actualizadas, o RCI nao
pode assumir a responsabilidade pela publicagdo e/ou repeticao de quaisquer informagdes inexactas, incompletas ou erradas fornecidas por qualquer
Empreendimento Afiliado, excepto no caso de negligéncia por parte do RCI.
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PEDIDO DE INSCRICAO COMO MEMBRO

Para ser Membro devera:

5.1.1 ter, pelo menos, 18 anos de idade;

5.1.2 preencher, assinar e enviar um contrato de inscrigdo de membro noa RCI na forma determinada (o referido contrato deve ser submetido pelo
Membro, pessoalmente ou em seu nome);

5.1.3  pagar a taxa de inscrigéo aplicavel ao RCI (a referida taxa deve ser paga pelo Membro, pessoalmente, ou em seu nome) na altura especificada pelo RCI; e

5.1.4  ver o seu contrato de inscricao de membro ser aceite pelo RCI.

5.1.5  Ainscrigdo de Membro devera ser feita no nome da pessoa singular que detém interesse de Titularidade de Férias num/em Empreendimento(s) Afiliado(s).

Reservamo-nos o direito de rejeitar qualquer pedido para Inscricdo no RCI/Contrato de Inscrigdo de Trocas a nossa discrigdo (mesmo que o RCl ja o

possa ter assinado), incluindo, sem caracter limitativo, se exigido pelas leis, regras ou regulamentos de qualquer entidade governamental, local, estatal,

nacional ou federal, ou por qualquer autoridade judicial, publica, reguladora ou de aplicagdo da lei ou tribunal.

A sua Inscricao no RCI, sujeita as presentes condicdes, tem inicio no dia do més em que (a) o RCI recebeu, processou e aceitou o Contrato de

Inscrigao de Trocas assinado por si e pelo RCI e quando (b) o RCI recebeu a taxa de inscrigao aplicavel. O RCI pode terminar/recusar a sua Inscrigao

no RCI apds ter assinado o Contrato de Inscrigdo de Trocas caso ndo recebamos a taxa aplicavel ou caso optemos por tal medida em conformidade

com a clausula 5.2.

A inscrigao é anual, comegando no dia do més estabelecido no ponto 5.3 e terminando no Ultimo dia do mesmo més, do ano seguinte.

A inscricdo abrange cada Titularidade de Férias de que o Membro € titular até (e incluindo) 5 semanas num Empreendimento Afiliado. Assim,

€ devida uma taxa de inscrigao separada, por cada Titularidade de Férias em Empreendimentos Afiliados diferentes e por cada Titularidade de Férias

que exceda 5 semanas.

Se uma sociedade, parceria, trust, associagdo nao constituida ou outra entidade possuir uma Titularidade de Férias num/em Empreendimento(s)

Afiliado(s), a inscricao devera ser feita em nome de uma pessoa singular nomeada pela sociedade ou de outra entidade como representante.

Podem solicitar uma inscricao Unica de membro até 2 co-titulares de Titularidade de Férias que tenham residéncia comum. O Membro tem de nomear

um membro lider para agir na qualidade de contacto principal em relagao ao RCI, no que respeita a assuntos relacionados com a inscri¢ao.

O RCI tera autorizagéo para aceitar instrugdes e revelar informagdes sobre a inscricao a cada co-titular.

Se recebermos instrugdes contraditérias dos co-titulares, temos o direito de aceitar o primeiro conjunto de instru¢des recebidas e agir com base

nessas instrugdes. Se continuarmos a receber instrugbes contraditérias dos co-titulares, podemos, com uma discricdo razoavel, suspender ou

cancelar (mediante um reembolso apropriado) os privilégios de troca relacionados com a Titularidade de Férias dos Membros ou rescindir a Inscri¢ao,

a nao ser que tais instrugdes sejam rapidamente reconciliadas ou resolvidas.

Os co-titulares de Titularidade de Férias com residéncias diferentes devem pedir inscricdes separadas no RCI.

A inscricao no Programa de Trocas do RCI é pessoal e ndo pode ser transferida nem vendida.

METODOS DE PAGAMENTO E REEMBOLSOS

O Membro deve indicar o seu numero de membro em todas as transferéncias bancarias e cheques em nome do RCI para evitar erros e atrasos
indevidos.

O Membro € responsavel pelo pagamento das despesas do seu proprio banco no que respeita a todos os pagamentos efectuados e reembolsos
recebidos do RCI, excepto nos casos em que o RCI seja considerado em falta.

Qualquer reembolso que o RCI faga (a sua discrigao), sera feito na mesma formae moeda em que o pagamento original foi efectuado.

RENOVAGAO DA INSCRIGAO DE MEMBRO

A continuidade da inscrigdo de membro depende do pagamento da taxa de inscricao aplicavel a cada ano de inscrigéo.

O Membro pode renovar ou prolongar a inscricao em qualquer altura antes da data em que a sua inscri¢ao expira, enviando ao RCI a taxa de inscricao
aplicavel.

Se 0 pagamento nao for feito até a data devida especificada num aviso escrito, reservamo-nos o direito de suspender a sua Inscrigdo até que todas
as taxas devidas ao RCI tenham sido pagas. Durante o periodo de suspensao, nao tera direito a receber qualquer uma das vantagens da Inscrigéo no
RCI, incluindo o direito de troca. Consulte também as clausulas 18.1.3 e 18.2 destas Condi¢des de Inscricdo que nos dao o direito de terminar a sua
Inscrigao nestas circunstancias. Em situagdes em que nao renovar ou prolongar a sua Inscricao no RCI até a data devida, reservamo-nos, também,
o direito de cobrar uma taxa de readmisséo em acréscimo a taxa de subscrigéo aplicavel; esta pode variar e o pagamento desta taxa de readmisséo
é, igualmente, uma condicao para a renovagao.

O RCI reserva-se o direito de recusar uma renovagao de inscricao, incluindo sem limitagcao, se for exigido pelas leis, regras ou regulamentos de
qualquer entidade local, estatal, nacional ou governo federal ou por qualquer entidade judicial, publica, administrativa ou policial ou tribunal. Se o
pedido de renovagéo for recusado, o RCI devolvera quaisquer taxas de renovagao pagas, que tenham sido enviadas pelos Membros. Nota: Consulte
a Condicao 18, abaixo, que descreve os direitos do RCI para cancelar ou suspender a inscricdo de membro.

Poderemos, a qualquer momento, deduzir quaisquer montantes devidos ao Utilizador de quaisquer montantes que nos sejam devidos pelo Utilizador.
Também poderemos aplicar quaisquer montantes que recebamos do Utilizador para liquidar montantes que o Utilizador nos deve em qualquer conta.
Sem limitagao, poderemos aplicar taxas de troca e outras que recebamos do Utilizador mediante o pagamento de taxas de Inscricao.

VENDA DOS DIREITOS DE TITULARIDADE DE FERIAS DO MEMBRO

Caso o Membro venda ou transfira o seu direito legal a uma Titularidade de Férias, devera notificar o RCI logo que possivel.

O Membro devera notificar o comprador ou cessionario de qualgquer depdsito pendente para uma data futura dos seus direitos de Titularidade de Férias
no Banco de Semanas do RCI e devera notificar o RCI do seu acordo com o comprador ou cessionario relativamente a pessoa que tiver o direito de
utilizar o referido depdsito.

A venda ou transferéncia da Titularidade de Férias do Membro estéo sujeitas a qualquer depdsito pendente para uma data futura no Banco de
Semanas do RCI e a qualquer confirmagao de troca enviada pelo RCl ao Membro.

DEPOSITO DA TITULARIDADE DE FERIAS DO MEMBRO

Antes de poder solicitar uma troca ou receber uma confirmacao da mesma, o Membro deve:

9.1.1  ser um Membro actual com todas as taxas totalmente pagas e actualizadas (incluindo por débito directo) até a ultima data dos direitos de
Titularidade de Férias depositados e até a data final da troca pedida, aquela que for a Ultima; e

9.1.2  depositar os direitos de Titularidade de Férias connosco, que os colocaremos no banco do RCI de alojamento de troca (“‘Banco de Semanas
do RCI”).

O RCI escrevera e/ou enviara um e-mail ao Membro para confirmar o seu depdsito dos direitos de Titularidade de Férias no Banco de Semanas do

RCI, no prazo de 14 dias Uteis a contar da data em que o depdsito foi efectuado.

Ao depositar os direitos de Titularidade de Férias, o Membro perdera todos os direitos de utilizagdo dos mesmos e concordara que estes possam ser

utilizados pelo RCI para quaisquer fins comercialmente razoaveis, incluindo, sem limitacao, para satisfazer pedidos de troca feitos por outros membro

do RCI, para visitas de inspecgao, promogdes, aluguer, venda, marketing ou para qualquer outro motivo, a discricdo do RCI, incluindo a utilizagao

noutros programas de troca ou de alojamento.

O Membro nédo devera utilizar os direitos de Titularidade de Férias depositados ou confirmagdes de trocas para quaisquer fins comerciais, incluindo

aluguer, venda ou troca com um terceiro ou permitir que sejam utilizados por um terceiro para tais fins.

Quando depositar os direitos de Titularidade de Férias connosco, declara e garante-nos que:

9.5.1 possui 0 pleno direito legal de utilizagdo ou de atribuicdo da utilizagdo dos direitos de Titularidade de Férias depositados e de todas as
facilidades do empreendimento as quais tem acesso durante o periodo depositado; e

9.5.2 os direitos de Titularidade de Férias depositados nao foram, nem serao, atribuidos, alugados, oferecidos ou disponibilizados a terceiros; e

9.5.3 a Titularidade de Férias estd, tanto quanto é do conhecimento do Membro, em condigbes de utilizagdo boas e seguras; e

9.5.4 todos os encargos de manutencao, impostos ou outros custos devidos relativamente a Titularidade de Férias na data de depdsito foram
liquidados e que qualquer encargo que surja apds a data do depdsito sera pago até a data de vencimento. Na eventualidade de ndo ter
cumprido a Condicéao 9.5.4 e o Empreendimento Afiliado recusar o acesso a outro Membro e/ou Convidado, sera responsavel pelo pagamento
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ao RCI de quaisquer despesas incorridas na marcagao de alojamento alternativo.
O Membro pode retirar o depdsito dos seus direitos de Titularidade de Férias em qualquer altura, a ndo ser que ja tenham sido atribuidos a outra
pessoa ou que tenha recebido uma troca confirmada relativamente a esse depdsito.
Se 0 Membro ndo pediu uma troca através do RCI ou n&o aceitou uma das escolhas razodveis de empreendimentos e/ou datas propostas pelo RCI no
prazo de 24 meses apos a data de inicio dos direitos de Titularidade de Férias depositados, entdo o Membro perdera todo o crédito desse depdsito
e nao tera direito a receber uma troca por esse depdsito.

PRIORIDADES DO SISTEMA DE TROCAS

O “Poder de Troca do Depdsito” é o valor estabelecido pelo RCI e atribuido aos direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas
do RCI na altura em que o Membro deposita esses direitos de Titularidade de Férias ou o valor derivado na altura em que 0 Membro combina direitos
de Titularidade de Férias e/ou créditos de depdsito de acordo com estas condigdes. O Poder de Troca do Depdsito pode variar de depdsito para
depdsito e de ano para ano (com base nos critérios aqui especificados).
O RCl, a sua total discrigdo, pode reavaliar o valor dos Direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCI. Apds essa reavaliagao
se o valor atribuido ao alojamento de troca depositado no Banco de Semanas do RCIl aumentou o Poder de Troca do Depdsito desse alojamento de troca
ou de qualquer depdsito combinado ou crédito de depdsito directamente associados, pode ser ajustado em conformidade pelo RCI.
O “Poder de Troca para Intercambio” é o valor que o Membro necessita para obter a utilizagdo de uma unidade especifica de alojamento de troca
disponivel, que foi depositado por outro Membro no Banco de Semanas do RCI (ou que esteja disponivel de outra forma para troca). O Poder de Troca
para Intercambio esta sujeito a alteragdes com base na actividade do sistema e nos factores indicados nesta clausula 10, e o Poder de Troca para
Intercdmbio de qualquer alojamento de troca em particular no Banco de Semanas do RCI pode ser diferente do seu Poder de Troca do Depdsito.
Ao satisfazer um pedido de troca, o RCl comparara o Poder de Troca do Depdsito dos direitos de Titularidade de Férias depositados pelo Membro
com o Poder de Troca para Intercambio do alojamento de troca especifico depositado no Banco de Semanas do RCI que o Membro gostaria de obter.
Se o Poder de Troca para Intercdmbio € inferior ou igual ao Poder de Troca do Depdsito, entdo pode ocorrer uma troca, sujeita sempre as outras
condi¢des que se aplicam.
Para obter o Poder de Troca do Depdsito € o Poder de Troca para Intercdmbio, o RCI tem em consideragéo determinados factores, tais como:
(i) a procura, oferta, classificagao, agrupamento e utilizagdo dos direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCl,
e os Empreendimentos Afiliados e zonas geograficas associadas aos direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas

do RCl;
(ii a designagéo da época dos direitos da Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCl;
(iii) o tamanho e tipo da unidade em questéo (i.e., nUmero de quartos, tipo de cozinha e ocupagéo maxima/com privacidade da unidade fisica);
(iv) os cartdes de resultados dos comentarios que o RCI redne, dos comentarios enviados pelos Membros que visitaram o Empreendimento

Afiliado onde os direitos de Titularidade de Férias estao localizados;
(v a data do depdsito e a data de inicio dos direitos de Titularidade de Férias depositados.
O RCI pode, a sua total discrigao, celebrar acordos com Empreendimentos Afiliados para atribuirem Poder de Troca do Depdsito a determinadas
unidades de alojamento depositadas no Banco de Semanas do RCI, com base num Poder de Troca do Depdsito médio obtido para essas unidades.
Para além disso, o alojamento de troca/os direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCI séo partilhados regionalmente
para facilitar as trocas dos Membros. O RCI pode destinar ou reservar alojamento de troca depositado no Banco de Semanas do RCI para combinar
com pedidos de reservas regionais € outras procuras previstas.
O RCI pode, a sua total discrigao, aplicar mais restricdes ou alteragdes ao processo de trocas, conforme exigido pelos Empreendimentos Afiliados.
O inventario esta sujeito a disponibilidade e é oferecido em espago disponivel, numa base de primeiro a chegar, primeiro a ser servido, salvo indicagao
em contrario nestas condi¢des. Todas as trocas confirmadas estdo condicionadas ao membro que pede a troca ter Poder de Troca do Depdsito
suficiente para obter o Inventario desejado. Quanto mais cedo um pedido de troca é feito, melhor a possibilidade de uma troca confirmada poder ser
obtida.

PODER DE TROCA DO DEPOSITO E CREDITOS DE DEPOSITOS

Para receber o Poder de Troca do Depdsito maximo, o Membro deve depositar os seus direitos de Titularidade de Férias, pelo menos, 9 meses antes
da data de inicio desses mesmos direitos. Se 0 Membro depositar os seus direitos de Titularidade de Férias menos de 9 meses antes da data de
inicio, aos seus direitos de Titularidade de Férias depositados pode ser atribuido um Poder de Troca do Depésito inferior.

Cada depdsito dos direitos de Titularidade de Férias efectuado pelo Membro, ou em seu nome, para efeitos de uma troca efectuada mais de 10 meses
antes da data de inicio desses direitos de Titularidade de Férias, deve estar disponivel exclusivamente para troca por Membros e membros elegiveis
do programa de trocas de Pontos do RCI durante um periodo de 31 dias a contar da data do depdsito, incluindo o dia inicial do depdsito, e nao deve
estar disponivel para qualquer outra finalidade, incluindo, sem limitag&o, aluguer.

O Membro pode conseguir prolongar a vida util de um depdsito dos seus direitos de Titularidade de Férias, um crédito de depdsito ou um depdsito
combinado pedindo um prolongamento do depdsito, em incrementos de trés ou seis meses, até e incluindo um prolongamento maximo do depdsito
de um ano. O RCI pode exigir uma taxa de servigco para cada prolongamento de depdsito. O RCI reserva-se o direito de descontinuar a oferta de
prolongamentos de depdsitos, modificar as condigdes dos prolongamentos dos depdsitos e alterar a taxa para prolongamento do depdsito, a sua
total discricao. Qualquer encargo para prolongamentos dos depdsitos sera publicado no website do RCI em www.rci.com.

Se o Poder de Troca para Intercdmbio de uma troca confirmada é inferior ao Poder de Troca do Depdsito atribuido ao depdsito ou depdsito combinado
utilizados para efectuar a troca, o RCI pode fornecer ao Membro um “crédito de depdsito” que pode ser utilizado numa troca futura.

O Membro pode conseguir combinar dois ou mais depdsitos dos seus direitos de Titularidade de Férias e créditos de depdsitos; recebendo, por
conseguinte, um novo “depdsito combinado” que tem um Poder de Troca do Depdsito que reflecte a soma de todo o Poder de Troca do Depdsito
individual utilizado para fazer o depdsito combinado. O RCI, a sua total discricdo, pode cobrar uma(s) taxa(s) de servigo para estas combinagdes. O
RClI reserva-se o direito de descontinuar a oferta de depdsitos combinados, modificar as condicoes relativas aos depdsitos combinados e alterar a(s)
taxa(s) para combinagdes. A(s) taxa(s) para depdsitos combinados seréo publicadas no website do RCl em www.rci.com.

Se o Membro pedir uma troca para o empreendimento onde estdo localizados os seus direitos de Titularidade de Férias ou para qualquer grupo
associado de empreendimentos, tera prioridade sobre outros Membros que nao possuem direitos de Titularidade de Férias naguele empreendimento
onde sao titulares ou grupo hoteleiro a que pertencem os empreendimentos, desde que o Membro tenha o Poder de Troca do Depdsito requerido
para obter a troca.

PEDIDO DE UMA TROCA

O Membro devera pagar antecipadamente a taxa de troca aplicavel na data do pedido, relativamente a cada troca pedida.

Se o RCI néo conseguir confirmar uma troca aceitével para o Membro, o RCI mantera, a pedido deste, a taxa de troca como um crédito na conta do
Membro, para o pagamento de taxas de troca futuras, ou reembolsa-lo-a.

Pelo menos um Membro do seu grupo de trocas deve ter 18 anos ou mais ou a idade limite superior estipulada pelo Empreendimento Afiliado.

A nossa capacidade para confirmar um pedido de troca depende da disponibilidade dos direitos de Titularidade de Férias depositados ou que se
preveja venham a ser depositados por outros Membros no Banco de Semanas do RCI, e que sejam aceitaveis para si. Por conseguinte, ndo podemos
garantir que um pedido especifico para um empreendimento, area, data de viagem, tipo ou tamanho de alojamento, fornecedor de viagens ou qualquer
outro relativamente a sua troca, seja satisfeito. No entanto, ofereceremos aos Membros opgdes alternativas que possam estar disponiveis.

Quando a reserva de troca € efectuada € estabelecido um contrato legal.

A confirmacéo da troca so é valida se for emitida pelo RCI, para o Membro, por escrito ou e-mail. O Membro devera confirmar cuidadosamente todos
0s pormenores quando receber a confirmagao, informando o RCI, com a maior brevidade possivel, caso algum elemento se encontre incorrecto.
Alteracdes subsequentes, por parte do Membro, de qualquer aspecto material da confirmagao podem ser tratadas como cancelamento.

O RCI aplicara as trocas quaisquer restricdes razoaveis solicitadas pelos Empreendimentos Afiliados. Estas podem incluir (sem limitagéo) a proibigcao
dos Membros e seus Convidados de efectuarem a troca para o mesmo empreendimento mais do que uma vez num periodo especifico, a proibigao
de trocas de outros Empreendimentos Afiliados situados na mesma localidade e exigéncias de idade minima.

Um Membro pode procurar uma troca confirmada se a data de inicio da troca pedida for menos de um (1) ano antes ou mais de dois (2) anos apds
a data de inicio do Depdsito, Depdsito Combinado ou Crédito de Depdsito utilizados para confirmar o pedido de troca.
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UTILIZAGAO E ATRIBUIGAO DO ALOJAMENTO DA TROCA

Os Membros aceitam que o alojamento podera variar relativamente ao tamanho da unidade, design, equipamento, mobiliario, comodidades,
apresentacao e instalagbes da sua propria Titularidade de Férias.

Os Empreendimentos Afiliados podem, sempre que necessario, atribuir alojamento alternativo a unidade confirmada, desde que permita a mesma
ocupagao maxima e seja de qualidade similar.

Os Membros e/ou Convidados deverao ocupar e utilizar qualquer alojamento de troca de uma forma responsavel, cuidadosa e segura.

Os Membros sdo responsaveis por quaisquer danos causados por eles e/ou pelos seus Convidados, durante a estadia num Empreendimento Afiliado.
O Membro e/ou os seus Convidados devem cumprir todas as regras e estatutos do Empreendimento Afiliado.

O Membro e/ou os seus Convidados deverdo substituir quaisquer itens danificados ou em falta na unidade, no momento da partida ou o
Empreendimento Afiliado pode cobrar ao Membro e/ou aos seus Convidados a reposicao ou reter uma propor¢ao ou toda a caugao.

O numero total de pessoas (incluindo bebés e criangas) que ocupem o alojamento ndo deve exceder a ocupagado maxima da unidade, indicada na
confirmagéo da troca ou Cartdo de Convidado, caso contrario o Empreendimento Afiliado pode recusar o acesso ou exigir que o grupo saia.

Os Membros s&o responsaveis pelo pagamento de quaisquer impostos aplicaveis, despesas pessoais, taxas de servigo, caugdes e outras taxas ou
encargos aplicados pelo Empreendimento Afiliado aos ocupantes para o uso das comodidades e instalagdes do mesmo.

Deve cumprir as horas de entrada e saida. Caso o Membro e/ou os seus Convidados nao pretendam chegar no dia de entrada e/ou na hora estipulada na
confirmagao, devem contactar o Empreendimento Afiliado directamente para combinar alternativas de entrada, sujeitas a disponibilidade. O Empreendimento
Afiliado pode aplicar um encargo ou impor outras condi¢des pelo alojamento fora dos dias especificados na confirmagao.

13.10 Os Empreendimentos Afiliados podem recusar a entrada dos Membros e dos seus Convidados, se ndo conseguirem verificar a sua identidade através
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de um passaporte, carta de condugao ou outra forma de identificagéo validos.

CONVIDADOS

Uma confirmagao de troca apenas pode ser utiizada pelo Membro que tenha depositado os seus direitos de Titularidade de Férias para troca no Banco de
Semanas do RCI, a ndo ser que o Membro dé a confirmagéo de troca a um amigo ou familiar, adquirindo um cartao de convidado do RCI contra o pagamento
da taxa aplicavel na data de emiss&o. Periodicamente, também podem ser aplicadas condicdes adicionais aos cartdes de convidado e a sua utilizagzo.
Pessoas detentoras de direitos de Titularidade de Férias em Empreendimentos Afiliados, mas que nao sejam Membros, ndo poderdo receber cartdes
de convidado, a n&o ser que se aplique a Condigéo 14.1.

Os Membros deverédo garantir que os Convidados verifiguem cuidadosamente todos os detalhes nos seus cartdes de convidado, notificando o RCI,
com a maior brevidade possivel, caso existam incorrecgoes.

Os Cartdes de Convidado apenas podem ser utilizados pela(s) pessoa(s) referida(s) nos mesmos €, pelo menos, um deles deve ter idade superior a
18 anos.

Pessoas adicionais poderao viajar com o(s) beneficiario(s) do cartdo de convidado, desde que 0 nimero de pessoas nao exceda o limite maximo de
ocupagao na confirmacao de troca.

Os Cartdes de Convidado nao sé&o transmissiveis e nao devem ser utilizados para fins comerciais, incluindo aluguer, venda ou troca com um terceiro.
O RCI pode cancelar todos os Cartées de Convidado que acredita que foram vendidos ou de outra forma utilizados para qualquer finalidade comercial
e/ou qualquer(quaisquer) troca(s) confirmada(s) com a(s) qual(quais) os Cartdes de Convidado em questéo estéo relacionados. Nessas circunstancias,
o RCI néo tera qualquer obrigacdo de pagar um reembolso.

A utilizagdo dos Cartdes de Convidado também esta sujeita a quaisquer condigdes, restrigoes, limitagdes ou encargos impostos pelo Empreendimento Afiliado
relevante.

Os Membros sao responsaveis por todos os actos, omissées e/ou incumprimentos dos seus Convidados, quer estejam acompanhados deles ou néo,
incluindo quaisquer danos causados por eles ou despesas ndo pagas por eles, quaisquer encargos relacionados com a reserva ou cancelamento da
mesma, ocupagado do alojamento por mais pessoas que a capacidade maxima permitida e substituigdo de quaisquer objectos em falta.

Os Convidados nao devem fazer-se passar por Membros durante a estadia.

14.10 As taxas dos cartdes de convidados nao sao reembolsaveis.
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CANCELAMENTO DE TROCAS PELO MEMBRO

Pode cancelar uma reserva confirmada em qualquer altura antes da sua data de inicio, contactando-nos por escrito (por carta, correio electrénio ou
através de um meio on-line) ou por telefone. As trocas confirmadas ndo podem ser canceladas nas ou apds as suas datas de inicio.

S6 obtém o reembolso da sua taxa de troca (e a recuperagéo do poder de troca do depdsito que utilizou para efetuar a troca) se recebermos o aviso
de cancelamento até ao final do dia Util imediatamente a seguir ao dia em que nos informou de que pretendia aceitar a troca em causa. Tenha em
atengéo que o reembolso das taxas de troca e a recuperagéo do poder de troca do depdsito nao estao disponiveis se efetuar o cancelamento com
menos de dois dias de antecedéncia do inicio da sua troca.

Se cancelar a sua troca, em qualquer altura, antes da data de inicio da mesma, podera solicitar outra troca relativamente aos direitos de Titularidade
de Férias que ja tenha depositado no Banco de Semanas do RCI. Tera de pagar a taxa de troca para a troca nova, e se cancelar apds o Periodo de
Cancelamento, o seu Poder de Troca do Depdésito sera reduzido conforme descrito na clausula 15.2.

V& a www.rci.com, para informagdes actualizadas sobre o nosso Produto de Protecgao de Troca, que lhe da a oportunidade de proteger o seu poder de
Troca. Aplicam-se condigdes adicionais. O RCl reserva o direito de retirar o produto de venda.

CANCELAMENTO DE TROCAS PELO RCI

Reservamo-nos o direito (sem reembolso) de cancelar uma troca confirmada ou cancelar um pedido de troca e recusar privilégios de troca, com efeito

imediato, se:

16.1.1 qualquer pagamento efectuado pelo Membro (ou em nome deste) a nos for rejeitado pelo banco ou empresa do cartéo de crédito do Membro;
ou

16.1.2 se o Membro nao tiver liquidado quaisquer taxas de manutencao ou outros encargos similares relacionados com a sua Titularidade de Férias
até a respectiva data de pagamento.

Nao aceitamos qualquer responsabilidade se o alojamento confirmado ficar indisponivel devido a qualquer motivo fora do nosso controlo razoavel,

tal como overbooking (que nédo seja do RCI), recusa de acesso pelo Empreendimento Afiliado ou qualquer desastre natural, incéndio, tempestade,

evento meteoroldgico extremo, inundagao, epidemia, actividade vulcanica, acto de forga maior, disturbios civis, guerra, greve, acgao governamental

ou actividade terrorista.

Nos casos em que tais circunstancias, tal como delineadas na Condigao 16.2 acima, ocorram antes da partida, o RCI reserva-se o direito de cancelar

uma troca confirmada. Nestas circunstancias, o RCI oferecera ao Membro uma troca alternativa equivalente contra o seu depdsito. No caso de nao

estar disponivel qualquer troca alternativa equivalente, o RCl mantera a taxa de troca paga como crédito na conta do Membro para pagamento de

taxas de troca futuras ou, a pedido do Membro, o RCI reembolsara o Membro da taxa de troca e permitira que este solicite outra troca contra o mesmo

depdsito, sem redugao no Poder de Troca dos seus direitos de Titularidade de Férias.

O RCI reserva-se o direito, ao seu critério, de cancelar uma troca confirmada, cancelar definitivamente os privilégios de troca, revogar Cartdes de

Convidado, cancelar a Inscricdo do Membro relevante e/ou negar 0 acesso a qualquer um dos produtos ou servicos oferecidos em ligagdo com a

Inscricéo, no caso de:

16.4.1 utilizaco indevida de uma troca confirmada; ou

16.4.2 utilizagéo indevida de um Cartéo de Convidado pelo Membro ou pelo(s) seu(s) convidado(s) (em particular, mas sem limitag&o, a utilizagéo para
efeitos comerciais); ou

16.4.3 outra violagéo destas Condicdes de Inscricdo, em que, na opiniao razoavel do RCI, a utilizagao indevida ou violagao em causa justifiqguem
razoavelmente a sangao proposta.

Desde que se verifique antecedéncia suficiente, o RCI notificara o Membro em causa da sua intencdo de aplicar a sangao e as razbes para o fazer,

dando ao Membro a oportunidade razoavel de resposta antes de impor a sangao.

RESOLUGAO DA INSCRIGCAO PELO MEMBRO

O Membro podera cancelar a sua inscricdo em qualquer altura, através de notificagado escrita para o RCI, desde que n&o tenha atribuido os seus
direitos de Propriedade de Férias a outra pessoa, nem tenha recebido uma troca confirmada relativa a esse depdsito.
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RESOLUGAO OU SUSPENSAO DA INSCRIGAO DO MEMBRO PELO RCI

O RCI reserva-se o direito de cancelar ou suspender a inscricdo de Membro e quaisquer privilégios de trocas futuras e cancelar qualquer troca

confirmada pendente, nos casos a seguir indicados:

18.1.1 se o Membro deixar de cumprir quaisquer das presentes Condi¢cdes de Inscri¢cao;

18.1.2 se o Membro deixar de pagar quaisquer importancias devidas ao RCI, a qualquer sociedade associada, ao Empreendimento Afiliado, a qualquer
outra parte relativamente a troca, ao alojamento sujeito a troca, a sua Titularidade de Férias (incluindo quaisquer taxas de manutencao ou
outros encargos pagaveis pelo Membro a um Empreendimento Afiliado, referentes a sua Titularidade de Férias) ou a quaisquer marcagdes de
viagem correspondentes;

18.1.3 se 0 membro ndo pagar no tempo previsto as taxas aplicaveis (incluindo quaisquer taxas de readmisséo) em divida ao RCI pela renovagéo ou
extensao da sua inscricao. Consulte também a Condicéo 7.3.

18.1.4 se o empreendimento em que possui os direitos de Titularidade de Férias deixar de ser um Empreendimento Afiliado, conforme estipulado na
Condicéo 4.4 acima;

18.1.5 se o Membro escolher instaurar um processo judicial contra o RCI ou alguma das suas empresas associadas; ou

18.1.6 se o Membro é considerado uma pessoa quezilenta ou que apresenta reclamagdes de forma recorrente e que ameaga ou usa a violéncia fisica
e/ou incomoda, abusa ou é agressivo verbalmente com os funcionarios do RCI.

18.1.7 se a continuagdo como Membro for ou se tornar contraria a qualquer lei, regra, regulamento ou decreto ou se nos for exigido termina-la por
qualquer entidade judicial, governamental, regulamentar ou autoridade policial ou tribunal.

Quando suspendermos a sua Inscrigao devido a nao pagamento, em conformidade com as Alineas 18.1.2, 18.1.3 e/ou 7.3, reservamo-nos também

o direito de terminar a sua Inscricdo, por opgao nossa, a qualquer altura, caso os pagamentos pendentes permanegam em divida. A Inscrigao plena

dos Membros suspensos pode ser readmitida mediante pagamento de todas as importancias pendentes e preenchimento de qualquer documentagao

necessaria. Qualquer inscricdo suspensa por ndo pagamento sera (salvo terminada anteriormente pelo RCI) automaticamente cancelada sem mais
aviso no 4.° aniversario da data em que a subscrigdo nao paga ficou originalmente devida. Para evitar duvidas, os Membros suspensos n&o tém direito

a quaisquer beneficios associados a Inscricdo no RCI durante o periodo de suspensao.

Se uma troca confirmada nao for concretizada por cancelamento devido a violag&o, por parte do Membro, destas Condigdes de Inscrigao, o Membro

perdera o pagamento da taxa de troca, mas readquirira os direitos de Titularidade de Férias depositados no Banco de Semanas do RCI, a nao ser

que ja tenham sido reservados por um terceiro.

No momento da resolugéo do contrato, o RCI procedera ao reembolso de qualquer taxa de inscricdo paga antecipadamente por um Membro (mas n&o por

outrem em sua representacgao), deduzida a taxa de inscricao anual completa relativa a cada ano ou parte de ano durante o qual tenha sido membro (ou desde

a ultima renovagao), excepto se o cancelamento for devido a ndo pagamento de quaisquer importancias devidas, ao incumprimento destas Condicoes de

Inscrigdo ou porque a sua inscrigao foi terminada ao abrigo do ponto 18.1.7. Em todos estes casos, 0 Membro n&o tera direito a qualquer reembolso.

Se 0 Membro n&o tiver pago quaisquer taxas de manutengéo ou outros encargos devidos a terceiros na data devida, o RCI podera suspender a sua

inscricao até ser recebida notificagéo de que o Membro liquidou os montantes pendentes devidos.

A inscricao pode ser cancelada ou a renovagao pode ser recusada, no caso do Empreendimento Afiliado cancelar ou readquirir a Titularidade de Férias

do Membro e este ndo possuir outra Titularidade de Férias noutro Empreendimento Afiliado.

RECLAMACOES POR PARTE DO MEMBRO

O RCI nao possui, gere ou opera Empreendimentos Afiliados e ndo € responsavel pela sua descricao, servicos e/ou apresentacéo. Todas as reclamagdes
sobre alojamento ou servigos fornecidos num Empreendimento Afiliado devem ser feitas, o mais rapidamente possivel, a uma pessoa autorizada no
Empreendimento Afiliado. Caso n&o seja obtido um resultado satisfatério, 0 Membro ou Convidado devem contactar a secretaria do RCI local, com a
maior brevidade possivel, por telefone ou e-mail.

O RCI nao assume a responsabilidade para com os Membros ou seus Convidados por quaisquer custos e despesas incorridos por eles durante a sua
estadia no Empreendimento Afiliado (incluindo sem limitagao os custos de alojamento alternativo) relativamente a quaisquer queixas sobre alojamento ou
servigos prestados por um Empreendimento Afiliado, a nao ser que tenha sido dada prévia autorizagao por parte do escritério do RCI no Reino Unido,
em Kettering, Inglaterra ou pelo escritério local do RCI mais préximo. Nota: Consulte a Condigéo 21 abaixo, que descreve a responsabilidade do RCI
para com os Membros.

No caso improvavel do Empreendimento Afiliado nao resolver o assunto, o Membro devera enviar uma carta, no prazo de 30 dias a contar do seu
regresso, para RCI Call Centre (Ireland) Limited, Office O112, Acorn Business Centre & Mini Storage, Mahon Industrial Estate, Blackrock, Cork T12 K7CV,
ou um e-mail para customerservices@europe.rci.com, fornecendo o seu ndmero de membro e todas as informacdes relevantes. O RCI reserva-se o
direito de recusar considerar quaisquer reclamagdes feitas nos casos em que este procedimento ndo tenha sido seguido.

CONFLITOS

Os tribunais ingleses teréo jurisdicao para resolverem quaisquer conflitos que surjam, relacionados com estas Condi¢des de Inscrigao. Para residentes
na Escocia ou Irlanda do Norte, também poderao ser levadas acg¢des aos tribunais da Escdcia ou Irlanda do Norte, conforme aplicavel.

RESPONSABILIDADE DO RCI PARA COM OS MEMBROS

Como o RCI n&o é responsavel por e ndo possui, opera, gere ou controla quaisquer Empreendimentos Afiliados, ndo podemos aceitar qualquer
responsabilidade por qualquer acto ou omissdo da parte de qualquer Empreendimento Afiliado ou de alguém empregue por ou representando
um Empreendimento Afiliado. A sua utilizacdo dos Empreendimentos Afiliados pode estar sujeita a termos e condigdes adicionais impostos pelo
Empreendimento Afiliado. A responsabilidade maxima do RCI, caso seja considerado que nos encontramos em incumprimento relativamente a
qualquer servigo por nés prestado (por oposicao a qualguer servigo ou alojamento proporcionado pelo Empreendimento Afiliado, pelo qual ndo somos
responsaveis) encontra-se limitada a 3 vezes as importancias recebidas por nds pela troca em relagéo a qual nos consideram como estando em
incumprimento. Nao excluimos ou limitamos qualquer responsabilidade por morte ou ferimentos pessoais surgidos em resultado da nossa prépria
negligéncia ou da de funcionarios do RCI, enquanto actuam durante o seu trabalho ou pelo nosso proprio acto criminal.

O RCI nao é responsavel por qualquer dano, prejuizo ou roubo de bens pessoais, que ocorram devido a utilizagao do(s) Empreendimento(s) Afiliado(s)
pelo Membro ou seus Convidados.

Estas limitagbes também se aplicam a todas as empresas associadas, funcionarios e agentes do RCI.

O RCI nao se responsabiliza pelos actos e omissdes de terceiros que providenciem aos Membros servicos ou programas nao relacionados com trocas.
O RCI s6 se responsabiliza por declaragdes sobre o RCI e o Programa de Trocas do RCl, feitas pelo RCI, ndo se responsabilizando por nada feito em
contrario ou por terceiros, independentes e ndo agentes do RCI.

Passaporte especifico, visto e outros requisitos de emigracdo sdo da responsabilidade do Membro, que os devera confirmar com as Embaixadas
e/ou Consulados relevantes. O RCI nao assume qualquer responsabilidade, se 0 Membro ndo puder viajar porque n&o cumpriu com os requisitos de
passaporte, de visto ou dos servicos de emigragao.

O RCI n&o pode ser responsabilizado se for impedido de executar os seus deveres nos termos destas Condi¢des, em resultado de eventos fora do
seu controlo. Estes incluem, mas sem limitagdes: greves, qualquer falha de ou por um Empreendimento Afiliado, desastres naturais, terrorismo, guerra,
motim, danos maliciosos, cumprimento da lei ou de qualgquer ordem, regra ou regulamento governamental ou judicial, acidente, avaria de equipamento
ou sistemas, falha de rede publica, incéndio, inundacao, neve, tempestade ou condi¢cdes atmosféricas extremas, eventos vulcanicos e quaisquer outras
circunstancias que afectem o fornecimento de servigos de trocas.

COMUNICACAO COM OS MEMBROS

O RCI processa estes dados pessoais e responde aos pedidos que possa ter sobre os mesmos em conformidade com o Aviso de privacidade da
empresa, disponivel em www.rci.com.

OUTROS SERVICOS

Estas Condic¢des de Inscricdo néo se aplicam a quaisquer servigos disponibilizados pelo RCI, a ndo ser trocas.

Sem limitagdo, o RCI ndo providencia voos, viagens de comboio ou camioneta, aluguer de automovel, assisténcia em viagem, ferries, cruzeiros e excursoes.
Esses servigos podem ser comprados a fornecedores independentes e estardo sujeitos aos termos e condi¢des dos fornecedores em questao.

O RCl reserva-se o direito de modificar, retirar ou adicionar servigos em qualquer altura, com ou sem aviso prévio.
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ALTERACOES

Estas Condigdes de Inscricdo, o Programa de Trocas do RCI, designagdes sazonais e procedimentos do RCI para efectuar trocas poderao ser
alterados periodicamente pelo RCI, a sua total discricao. Os Membros serdo notificados sobre qualquer alteragdo através da publicagéo no(s)
website(s) do RCI e tais alteragdes entrardo em vigor assim que forem publicadas.

As taxas e os pregos cobrados pelo RCI (incluindo, mas sem se limitar, a taxa de inscricdo, a taxa de troca, a taxa de cartdo de convidado e a taxa
de readmiss&o) estao sujeitos a reviséo periodica por parte do RCl a 1 de Janeiro de cada ano e qualquer alteragéo de taxa/preco resultante de tal
revisdo entrara em vigor de imediato. O RCI podera também alterar qualguer dos seus pregos e taxas a qualquer altura. Tais alteragdes de pregos
e taxas serdo publicadas no website do RCI (ou notificadas aos Membros por carta ou e-mail) e entrardo em vigor aquando da respectiva publicagao
ou notificagéo.

O RCI, a sua total discricdo, pode cobrar aos Membros na respectiva moeda e podera exigir 0 pagamento nessa moeda. As taxas poderdo variar
devido a incluséo de qualquer taxa ou imposto governamental aplicavel. Periodicamente e conforme determinado pelo RCI a sua total discricao, o RCI
podera renunciar, reduzir ou aplicar descontos as suas taxas e pregos.

Va ao(s) website(s) do RCI para as Condigbes de Inscricdo mais recentes. As Condigdes de Inscrigdo mais recentes publicadas no(s) website(s) do RCI
suplantam e substituem todas as versdes anteriores.

O RCI podera atribuir estas Condi¢des de Inscricao a qualquer terceiro e a referida atribuigao vincula os Membros quando forem notificados da mesma. A
notificacao podera ser feita no Catalogo de Empreendimentos do RCI, no website do RCI, noutras publicagdes do RCI em geral ou por carta ou e-mail.

RCI Europe

The Business Exchange, Rockingham Road,
Kettering, Northants NN16 8JX, England.
Registada em Inglaterra e Pais de Gales.
N.° de registo: 1148410
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