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CONTRACT DE SCHIMB

Prezentul Contract a fost incheiat intre RCI Europe (nr. 1148410), cu sediul social in The Business Exchange, Rockingham Road,

Kettering, Northants NN16 8JX (denumita in cele ce urmeaza ,RCI“) si Proprietarul(ii) de mai jos.

RCI PLATINUM

DENUMIREA COMPLEXULUI/SOCIETATII DE MARKETING:

Data
ncheierii
Contractului:

Locul
ncheierii
Contractului:

Daca sunteti membru existent al RCI, va rugam sa includeti numarul dumneavoastra de membru: L

PROPRIETAR 1

DII:I

Dnal:l Dra I:I Dr I:I

NUME DE FAMILIE|

PRENUME |

| NUME SECUNDAR D DATA
INITIALA

PROPRIETAR 2

DII:I

NASTERII

ZIUA LUNA

Dnal:l Dra |:| Dr I:I

NUME DE FAMILIE|

PRENUME |

ANUL

DATA

| NUME SECUNDAR
NASTERII

INITIALA

ZIUA LUNA

ANUL

ADRESA

LOCALITATE |

JUDET/ |
SECTOR

COD POSTAL |

TARA

E-MAIL PERSOANA
DE CONTACT PRINCIPALA

E-MAIL PERSOANA
DE CONTACT SECUNDARA

NUMERE DE TELEFON

ACASA

PROPRIETAR 1 BIROU ||

MOBIL

SAPTAMANA(I) ACHIZITIONATA(E)

Pentru toti Proprietarii Termen fix Termen variabil
UNITATE UNITATE GRAD DE OCUPARE NUMAR NUMAR SEZON
NUMAR TIP MAX PRIV ANUL INTERVAL DE SAPTAMANI

Perioada initiald de adeziune |

Taxa de adeziune aplicabila |
(nu este cazul daca aceasta este acoperita

de Complex):

v Bifati preferinta dumneavoastra pentru limba in care veti primi publicatiile RCI:

[ ]Araba [ ]Portugheza [ ]Rusa [ ]Engleza [ ]Finlandeza
[ ]Franceza [ ] Danezi [ ]Olandeza [ ] Maghiara [ ]ltaliana
[ ]Germana [ ]Greaca [ ] Spaniola [ ]Suedeza [ ]Turca
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inteleg si confirm faptul c Puterea de tranzactionare a depozitului este valoarea derivatd de RCI si atribuits Drepturilor mele de proprietate asupra
vacantei la depunerea Drepturilor mele de proprietate asupra vacantei, sau valoarea derivata in momentul combinarii. Puterea de tranzactionare a
depozitului poate varia de la depozit la depozit si de la an la an, pe baza factorilor de mai jos. Puterea de tranzactionare a schimbului este valoarea
necesara pentru a obtine utilizarea unei inlesniri speciale a schimbului, depuse in cadrul Rezervei comune RCI.

Puterea de tranzactionare a schimbului se poate modifica in functie de activitatea sistemului si de factorii enumerati mai jos si poate diferi de Puterea de
tranzactionare a depozitului Drepturilor mele de proprietate asupra vacantei. Pentru determinarea Puterii de tranzactionare a depozitului si a Puterii de
tranzactionare a schimbului, RClI ia in considerare factori cum ar fi:

e cererea, oferta, clasificarea, gruparea si utilizarea Drepturilor de proprietate asupra vacantei si Resortul afiliat, precum si regiunile geografice asociate
Drepturilor de proprietate asupra vacantei;

* desemnarea sezoniera a Drepturilor de proprietate asupra vacantei;

e dimensiunea si tipul unitatii depuse (adica numarul de dormitoare, tipul bucatariei si gradul de ocupare maxima/privata a unitatii fizice);

e grila de scor pentru comentarii pe care RCI o intocmeste pe baza observatiilor prezentate de catre membrii care viziteaza Resortul afiliat;
e data depunerii si data de la care incep Drepturile de proprietate asupra vacantei depuse.

Puterea dvs. de tranzactionare a depozitului este determinata la momentul depunerii. Mai multe informatii sunt disponibile pe www.rci.com sau daca
apelati telefonic RCI. Puteti vizualiza Raportul de activitate al programului pe saptamani al RCI pentru anul calendaristic precedent, pe ultima pagina a
contractului dvs.

De asemenea, confirm ca prezentul contract este separat si distinct de orice alt contract, acord de cumparare, cerere sau intelegere pe care as putea-o
avea cu orice alta terta parte.

Prezentul contract constituie intregul acord dintre Solicitant (ti) si RCI. in cazul in care o prevedere a prezentului contract este considerata ilegald, nula sau
inaplicabila conform oricarei ordonante sau reguli de drept in orice jurisdictie, aceste dispozitii, In masura permisa de lege, se considera ca nu fac parte
din prezentul contract, iar legalitatea, valabilitatea si aplicabilitatea restului prevederilor prezentului contract nu vor fi afectate si isi vor pastra pe deplin
valabilitatea si efectul legal.

Anexele fac parte din si sunt incluse in prezentul contract.

Prezentul contract va fi guvernat de legile din Anglia si Tara Galilor, iar partile se supun jurisdictiei neexclusive a tribunalelor engleze.

Acesta este un contract de membru pentru schimb.
Semnati-1 numai daca doriti sa va obligati la respectarea termenilor si conditiilor acestuia.

SEMNATURA PROPRIETAR 1 SEMNATURA PROPRIETAR 2 DATA

Semnat pentru si in numele RCI Europe, in Kettering, Marea Britanie

Semnatura:
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A 4
A RCI PLATINUM
nexa 1

FORMULAR DE INFORMATII STANDARD PENTRU CONTRACTELE DE SCHIMB
Conform Anexei 4 din Regulamentul privind contractele de vanzare de proprietati de vacanta detinute in comun,
de produse de vacanta, de revanzare si de schimb, 2010

Partea 1

Identitatea, domiciliul si statutul juridic al comerciantului(comerciantilor) care va(vor) deveni parte contractanta:

Una dintre partile contractante la contractul de adeziune la programul de schimb (,Contractul”) va fi RCI EUROPE, (,RCI”) o societate in nume colectiv inregistrata
in Anglia, cu numarul de inregistrare fiscala 1148410, avand sediul la adresa: The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX.

Scurta descriere a produsului:

Programul de Schimb RCI Weeks: RCI Weeks este un program de adeziune care, in functie de spatiul disponibil si in urma achitarii taxei de adeziune si a taxei
de schimb aplicabile, ofera membirilor (,Membri“ sau un ,Membru®) dreptul de a depozita drepturile acestora de ocupare in cadrul unui complex (,Drepturi de
Proprietate de Vacanta") in Fondul Comun RCI de cazare (,Fondul Comun RCI“) si apoi dreptul de a-si schimba Drepturile de Proprietate de Vacanta cu drepturi
de ocupare alternative la acelasi complex sau la un alt complex sau la un alt furnizor de servicii de cazare care participa la Programul de Schimb RCI Weeks
(»-Complex Afiliat“). Drepturile de Proprietate de Vacanta sunt acordate, de obicei, in unitati de o saptamana, fiecare saptdmana fiind aferenta altor Drepturi de
Proprietate de Vacanta care pot fi depuse, de reguld, pe o perioada de un an.

RCI Platinum: RCI Platinum este o adeziune RCI de nivel superior si care ofera Membrilor beneficii si servicii suplimentare. Membrii pot face upgrade la adeziunea
lor in cadrul Programului de schimb RCI Weeks platind taxele aferente Adeziunii Platinum in plus fata de taxele obisnuite de adeziune in cadrul Programului de
schimb RCI Weeks.

Natura exacta si continutul dreptului(rilor):

Membrul cumpéra dreptul de a deveni membru al Programului de Schimb RCI Weeks, care da Membrului respectiv dreptul (sub rezerva Conditilor de Adeziune anexate ca
Anexa 3 la Contract, asa cum pot fi acestea modificate de RCI periodic (,Condlitile de Adeziune")) de a isi depune Drepturile de Proprietate de Vacanta in Fondul Comun RCl si
de a schimba Drepturile sale de Proprietate de Vacanta cu dreptul de a ocupa o unitate de cazare altemativa ih cadrul unui Complex Afiliat. Daca un Membru se Tnregistreaza
pentru Adeziunea Platinum, acesta va trebui sa se supuna Regulilor cu privire la Adeziunea RCI Platinum, anexate sub forma Anexei 4 la Contract.

Programul de Schimb RCI Weeks foloseste un sistem de ,depozit” si ,retragere”. Un Membru trebuie, mai intéi, sa isi depuna Dreptul de Proprietate de Vacanta
in Fondul Comun RCI pentru a putea face o retragere. Membrul trebuie sa renunte in favoarea RCI la toate Drepturile sale de Proprietate de Vacanta (inclusiv la
utilizarea locurilor de cazare aferente) dupa depunerea acestora la RCI. Dreptului de Proprietate de Vacanta i se va atribui o putere de tranzactionare a depozitului
de catre RCI in momentul constituirii depozitului. Dupa depunere, Membrii pot (cu conditia achitarii taxei de schimb aplicabile si conform Conditiilor de Adeziune)
sa isi foloseasca puterea de tranzactionare pentru a schimba dreptul de a ocupa un loc de cazare alternativ in carul unui Complex Afiliat, care are aceeasi putere
de tranzactionare sau o putere mai mica. Daca Membirii fac schimb cu o putere de tranzactionare mai mica, acestia pot sa primeasca un credit de depozit. Se pot
combina doua sau mai multe depozite de drepturi de Proprietate de Vacanta si credite de depozit, Membrul respectiv primind astfel un nou ,,depozit combinat”, cu
putere de tranzactionare a depozitului care reflecta suma tuturor puterilor individuale de tranzactionare a depozitului folosite pentru a realiza depozitul combinat, cu
plata taxei aferente. RCI Tsi rezerva dreptul de a retrage oferta de depozite combinate sau de a modifica conditiile pentru depozitele combinate n orice moment.
Fiecare depozit de drepturi de Proprietate de Vacanta efectuat de catre un Membru sau in numele unui Membru, in scopul unui schimb efectuat cu mai mult
de 10 luni inainte de data de incepere a acestor Drepturi de Proprietate de Vacantd, va fi disponibil exclusiv pentru schimb intre Membri si membrii eligibili ai
Programului de schimb RCI Points pentru o perioada de 31 de zile de la data depunerii, inclusiv data initiala a depozitului, si nu va fi disponibil in niciun alt scop,
inclusiv, dar fara a se limita la inchiriere.

Membirii Tsi pot retrage Drepturile de Proprietate de Vacanta depuse in orice moment, cu conditia ca acestea sa nu fi fost deja transferate unei alte persoane sau
ca Membrul sa nu fi primit un schimb confirmat in legatura cu depozitul respectiv. Solicitarile de schimb sunt facute in functie de disponibilitate si nu pot fi garantate
de RCI. Toate taxele de adeziune datorate de Membru catre RCI trebuie achitate Tnainte ca un Membru sa poate face o solicitare de schimb.

Informatiile referitoare la anularea unui schimb confirmat (de RCI sau de Membru) sunt prezentate in detaliu in Conditile de Adeziune.
Calitatea de membru in cadrul Programului de Schimb RCI Weeks este nominala pentru Membrul(i) in cauza si nu poate fi transferata sau vanduta.

Perioada exacta in care dreptul care face obiectul contractului poate fi exercitat si, daca este necesar, durata acestuia:

Dreptul de a schimba Drepturile de Proprietate de Vacanta poate fi exercitat pe intreaga perioada de abonament activ, conform Conditilor de Adeziune.

De obicei, calitatea de membru in cadrul Programului de Schimb RCI Weeks este valabila intre unul si cinci ani, durata exacta a calitatii de membru fiind mentionata
in contract. Dupa perioada initiald, Contractul va continua, cu exceptia cazului in care acesta este reziliat in conformitate cu termenii Contractului si/sau Conditiile
de Adeziune, iar Membrii pot continua sa se foloseasca de servicii, conform Conditiilor de Adeziune si cu conditia achitarii taxelor de reinnoire aferente.

Un Drept de Proprietate de Vacanta poate fi depozitat de catre un Membru in mod gratuit, in interiorul unei perioade de doi ani si paisprezece zile inainte de
data de intrare n vigoare a Dreptului de Proprietate de Vacanta respectiv. Daca Drepturile de Proprietate de Vacanta sunt depozitate mai tarziu de paisprezece
Zile inainte de data intrarii in vigoare, este posibila solicitarea unei taxe de depozitare intarziata, conform celor stabilite mai jos. Cu cat un Membru depune mai
timpuriu Drepturile sale de Proprietate de Vacanta, cu atat va fi mai mare puterea de tranzactionare a depozitului determinata de catre RCI in momentul realizarii
depozitului. Dupa determinarea puterii de tranzactionare a depozitului de catre RCI, aceasta nu se va modifica in raport cu Drepturile de Proprietate de Vacanta
care au fost depozitate, cu exceptia cazului in care acest depozit este retras ulterior de catre Membru sau puterea de tranzactionare este recalibrata in functie
de tendintele cererii si ofertei. Membrii pot solicita un schimb in decursul unei perioade cuprinse intre doi ani si doua zile inainte de data de intrare in vigoare a
schimbului solicitat, cu conditia sa fi fost creat un depozit. Puterea de schimb determinata de RCI pentru cazarea alternativa intr-un Complex Afiliat va fluctua
periodic, in functie de un numar de factori, astfel cum este detaliat in Partea 3. Durata efectiva in care Membrii vor avea dreptul sa ocupe locul de cazare alternativ
(in urma unui schimb efectuat) poate varia, in functie de cerintele Membrului, de disponibilitatea locului de cazare alternativ si de puterea de schimb detinuta.
Daca Membrul respectiv nu a solicitat un schimb prin RCI sau nu a acceptat niciuna dintre optiunile rezonabile de complexe si/sau date oferite de RCI in termen
de 24 de luni dupa data de intrare in vigoare a drepturilor de Proprietate de Vacanta depozitate, acesta va pierde intreg creditul aferent depozitului respectiv si
nu va avea dreptul de a primi un schimb pentru acel depozit. Membrii pot prelungi durata de viata utila a unui depozit de drepturi Proprietate de Vacanta, a unui
credit de depozit sau a unui depozit combinat prin solicitarea unei prelungiri a depozitului, in trepte de cate trei sau sase luni, pana la si inclusiv o extindere a
depozitului de maximum un an, in functie de disponibilitate si cu plata unei taxe.

Data la care consumatorul poate incepe sa isi exercite dreptul contractual:

Statutul de membru RCl incepe in ziua lunii in care a) RCI a primit, a procesat si a acceptat contractul de adeziune la programul de schimb semnat de Membru si
de RCl si b) RCI a primit taxa individuala de abonament aplicabilda. RCI isi rezerva dreptul sa rezilieze Contractul daca nu se primesc taxele de adeziune in numele
Membrului sau daca cererea de adeziune nu este acceptata. Calitatea de membru este acordata pentru un an, incepand din ziua si luna la care sunt indeplinite
conditiile de la punctele (a) si (b) de mai sus si pana in ultima zi a lunii respective din anul expirarii.

Pretul care urmeaza sa fie platit de consumator, aferent taxei de adeziune la programul de schimb.

Taxa initiala de abonament individual

Tn cazul In care calitatea de membru in cadrul Programului de Schimb RCI Weeks este dobandita in acelasi timp in care dobanditi o cotd in cadrul unei proprietati
de vacanta detinute In comun de la un comerciant de proprietati de vacanta detinute in comun, taxa de membru individual pentru participarea la Programul de
Schimb RCI Weeks este, de obicei, achitata de catre comerciantul de proprietati de vacanta detinute in comun.
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Enumerarea pe scurt a costurilor contractuale obligatorii impuse prin contract; tipul de costuri si precizarea sumelor (de exemplu taxe de
reinnoire, alte taxe recurente, cotizatii speciale, taxe locale):

Taxe
Reinnoire a abonamentului pentru 1 an €104
Reinnoire a abonamentului prin debitare directa pentru 1 an Nu se aplica
Reinnoire a abonamentului pentru 3 ani €224
Reinnoire a abonamentului pentru 5 ani €354
Taxa de schimb €275
Taxa pentru combinarea depozitelor €126
Taxa pentru prelungirea depozitului cu 1 luna €34
Taxa pentru prelungirea depozitului cu 3 luni €86
Taxa pentru prelungirea depozitului cu 6 luni €133

Taxa de reinnoire a abonamentului individual

Dupa expirarea abonamentului initial, Contractul va ramane in vigoare (cu exceptia cazului cand se hotaraste rezilierea acestuia) dar pentru a fi eligibili pentru
serviciile respective, Membrii trebuie sa achite o taxa de reinnoire catre RCI. In cazul in care adeziunea in cadrul Programului de Schimb RCI Weeks si
adeziunea RCI Platinum sunt dobandite in acelasi timp in care dobanditi o cota in cadrul unei proprietati de vacanta detinute in comun de la un comerciant de
proprietati de vacanta detinute in comun, taxa de membru individual pentru participarea la Programul de Schimb RCI Weeks si pentru adeziunea RCI Platinum
este achitata, de obicei, de catre comerciantul de proprietati de vacanta detinute in comun. Taxele de reinnoire actuale pentru adeziunile RCI Platinum sunt
disponibile la adresa www.rci.com. Taxele sunt revizuite periodic iar taxele actualizate pot fi vizualizate pe www.rci.com. Taxa de reinnoire valabila la momentul
respectiv va fi comunicatda Membrului In momentul platii iar acesta poate decide daca sa o plateasca sau nu.

Daca un Membru nu doreste sa plateasca taxa de reinnoire aferenta pana la data scadenta, abonamentul poate fi suspendat pe perioada asteptarii platii si RCI
poate percepe o taxa suplimentara de repunere in drepturi pentru reactivarea abonamentului.

Taxa de schimb
Se va plati o taxa de schimb la schimbarea Drepturilor de Proprietate de Vacanta. Taxele de schimb actuale pot fi vizualizate pe www.rci.com
Taxa pentru depunere intarziata

Membrilor care isi depun Drepturile de Proprietate de Vacanta in cadrul Programului de Schimb RCI Weeks in decurs de doua saptamani pana la maxim o zi
nainte de data de intrare in vigoare a Drepturilor de Proprietate de Vacanta li se poate impune o taxa pentru depunere intarziata.

Taxa pentru combinarea depozitelor
Membrilor li se va percepe o taxa pentru combinarea depozitelor si/sau a creditelor de depozit. Taxele actuale de combinare a depozitelor pot fi vizualizate pe www.rci.com.

Taxa pentru prelungirea depozitului
Membrilor care doresc sa solicite o prelungire a depozitului pentru a-si prelungi durata de viata utila a Drepturilor de Proprietate de Vacantd, a creditului de depozit sau a depozitului
combinat in conformitate cu Conditile de Adeziune li se poate percepe o taxa pentru aceasta prelungire. Taxele de extindere a depozitului pot fi vizualizate pe www.rci.com.

Un rezumat al serviciilor cheie puse la dispozitia consumatorului:

Participarea la Programul de Schimb RCI Weeks ofera membrilor ocazia sa faca schimb de Drepturi de Proprietate de Vacanta (in general, pentru perioade de o saptamand)
cu drepturi de ocupare ale unor unitati de cazare alternativa la acelasi sau la alt Complex Afiliat. Un membru RCI poate schimba péana la cinci saptamani
de Drepturi de Proprietate de Vacanta la un complex turistic. Orice Drepturi de Proprietate de Vacanta suplimentare sau cele in complexe diferite pot fi
inregistrate pentru participarea la Programul de Schimb RCI Weeks prin plata unei taxe suplimentare. Membrii pot rezerva saptamani suplimentare de cazare
pentru vacanta, in schimbul unei plati in numerar, fara niciun impact asupra saptamanii depuse, la anumite Complexe Afiliate. Costul depinde de complexul
ales, iar Membrul va fi informat cu privire la acest lucru In avans. Membrii pot achizitiona, de asemenea, produse de calatorie de la furnizori terti, sub rezerva
disponibilitatii acestui serviciu. Produsele sau serviciile oferite de furnizorii terti vor face obiectul unor alti termeni si conditii, cu privire la care Membrii vor fi
informati in momentul in care respectivele produse sau servicii le sunt oferite.

In functie de disponibilitate, Membrii pot combina doua sau mai multe depozite de Drepturi de Proprietate de Vacanta si credite de depozit. Taxa pentru acest
serviciu este prevazuta mai sus.

In functie de disponibiitate, Membrii pot prelungi durata de viaté utild a unui depozit de drepturi Proprietate de Vacanta, a unui credit de depozit sau a unui depozit
combinat prin solicitarea unei prelungiri a depozitului, in trepte de céte trei sau sase luni, pana la si inclusiv o extindere a depozitului de maximum un an. Taxa pentru
acest serviciu este prevazuta mai sus.

Serviciile puse la dispozitia Membrilor in Complexele Afiliate in care acestia si-au schimbat Drepturile lor de Proprietate de Vacanta vor varia in functie de complexul
ales. Aceste servicii pot fi retrase sau modificate periodic de catre Complexul Afiliat in cauza.

Sunt acestea incluse in costurile indicate mai sus?

Taxele individuale sunt descrise mai sus. Dupa cum s-a precizat mai sus, Membrii vor plati o taxa de schimb pentru fiecare schimb solicitat. in cazul in care
Membirii aleg sa rezerve o unitate de cazare de vacanta sau servicii de calatorie suplimentare, acestea vor fi platite in numerar, pretul find in functie de serviciul
ales. Serviciile suplimentare, cum ar fi depunerea cu intarziere a Drepturilor de Proprietate de Vacanta, prelungirile depozitelor si combinarea depozitelor si/sau a
creditelor de depozit, vor presupune taxe separate, conform celor enuntate mai sus.

Complexele Afiliate pot percepe Membrilor taxe pentru utilizarea anumitor servicii sau facilitati. Acestea vor varia in functie de Complexul Afiliat ales. in aceasta
privinta, Membirii pot dori sa faca propriile investigatii cu privire la Complexele Afiliate in cauza.

Depunerea Drepturilor de Proprietate de Vacanta nu exonereaza Membrul in cauza de obligatia de a plati taxele de intretinere, cotizatiile, impozitele sau alte taxe
legale impuse de catre Complexul la care Membrul a cumparat Drepturi de Proprietate de Vacanta (,Complexul Membrului®). Privilegiile de schimb pot fi totusi
refuzate sau un schimb confirmat poate fi anulat daca taxele de intretinere sau alte taxe datorate Complexul Membrului nu au fost achitate.

in caz contrar, specificati ceea ce este inclus si ceea ce trebuie platit (tipurile de costuri si suma aproximativa; de exemplu, o estimare a pretului
care trebuie platit pentru tranzactiile de schimb individuale, inclusiv orice costuri suplimentare):
Va rugam sa consultati informatiile prevazute mai sus si cele referitoare la diferitele taxe care pot fi datorate de catre Memobri.

Unele jurisdictii au impus un impozit pe ocupant de unitate de cazare in complex. In plus, unele complexe percep taxe pentru utilizarea energiei electrice, a altor
utilitati si a altor servicii. RCI cauta sa ofere consultanta Membirilor cu privire la existenta unor astfel de taxe, inainte de confirmarea unei cereri de schimb. Pentru
mai multe informatii, consultati Articolul 3 (Informatii privind costurile).

A semnat comerciantul un cod/coduri de conduita si, daca da, unde pot fi acestea consultate?
RCI este un membru al Organizatiei pentru Dezvoltarea Complexelor Turistice (Resort Development Organization) si adera la Codul de Etica al acesteia. Codul

de Etica este publicat in ‘sectiunea de membri (Members) a site-ului www.rdo.org
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Partea 2
Informatii generale:

Consumatorul are dreptul de a se retrage din acest contract, fara a prezenta niciun motiv, in termen de 14 zile de la incheierea contractului sau de la primirea
acestuia, daca primirea are loc ulterior. In cazurile in care contractul de schimb este oferit impreuna si in acelasi timp cu contractul de detinere In comun a
unei proprietati de vacanta (timeshare), o singura perioada de retragere se va aplica ambelor contracte.

Tn timpul acestei perioade de retragere, orice platé in avans efectuatd de consumator este interzisa. Interdictia se refer4 la orice compensatie, inclusiv la plata,
furnizarea de garantii, rezervarea de sume de bani in conturi, confirmarea explicita a datoriei etc. Aceasta include platile catre comerciant, dar si plati catre terti.
Consumatorul nu va suporta alte costuri si obligatii cu exceptia celor specificate in contract.

Tn conformitate cu dreptul international privat, contractul poate fi reglementat de alté lege decéat legea statului membru in care consumatorul isi are resedinta
sau domiciliul in mod obisnuit si posibilele litigii pot fi supuse solutionarii in fata altor instante decat cele din statul membru in care consumatorul isi are resedinta
sau domiciliul in mod obisnuit.

Semnatura consumatorului
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Partea 3

Informatii suplimentare la care consumatorul are dreptul si locul de unde pot fi acestea obtinute in mod specific (de exemplu, in care capitol

al unei brosuri generale), daca nu sunt deja prevazute mai jos:

1. INFORMATII DESPRE DREPTURILE DOBANDITE

Membrul cumpara dreptul de a deveni un membru al Programului de Schimb RCI Weeks, care da Membrului dreptul (sub rezerva Conditiilor de Adeziune) sa
isi depuna Drepturile de Proprietate de Vacanta in Fondul Comun RCI si sa schimbe Drepturile sale de Proprietate de Vacanta cu dreptul de a ocupa o unitate
de cazare alternativa in cadrul unui Complex Afiliat. Pentru detalii suplimentare, consultati Partea 1 de mai sus, ,Natura exacta si continutul dreptului(rilor)“.

Prezentam mai jos istoricul puterii de tranzactionare a schimburilor pentru fiecare luna a anului pentru regiunea mentionata mai jos. Informatiile privind istoricul
inventarului si puterea medie de tranzactionare a schimburilor ofera o indicatie generala a schimburilor disponibile si nu ar trebui sa fie interpretate ca o
declaratie sau garantie pentru a satisface o cerere de schimb viitoare.t.

Istoricul Puterii de Schimb

Regiune Luna Medii Istoricul disponibilitatii schimburilor
lan 15 Mare
Feb 15 Mare
Mar 14 Mare
Apr 14 Foarte mare
Mai 13 Mare
Insulele Canare lun 13 Foarte mare
lul 14 Foarte mare
Aug 15 Foarte mare
Sep 13 Foarte mare
Oct 15 Mare
Nov 15 Mare
Dec 14 Foarte mare
lan 14 Foarte mare
Feb 16 Foarte mare
Mar 15 Foarte mare
Apr 16 Foarte mare
Mai 14 Foarte mare
Florida lun 15 Foarte mare
lul 15 Foarte mare
Aug 14 Foarte mare
Sep 13 Foarte mare
Oct 13 Foarte mare
Nov 14 Foarte mare
Dec 14 Foarte mare
lan 13 Medie
Feb 13 Medie
Mar 14 Mare
Apr 16 Mare
Mai 17 Mare
) lun 18 Medie
Portugalia Iul 20 Medie
Aug 19 Medie
Sep 18 Medie
Oct 16 Mare
Nov 14 Medie
Dec 13 Medie
lan 11 Mare
Feb 1 Mare
Mar 12 Mare
Apr 14 Foarte mare
Mai 15 Foarte mare
Spania lun 16 Foarte mare
lul 20 Foarte mare
Aug 20 Mare
Sep 16 Foarte mare
Oct 14 Foarte mare
Nov 11 Mare
Dec 10 Foarte mare
lan 14 Medie
Feb 16 Medie
Mar 17 Medie
Apr 19 Medie
Mai 20 Medie
. lun 22 Medie
Marea Britanie si Irlanda Il 25 Medie
Aug 22 Medie
Sep 21 Medie
Oct 19 Medie
Nov 15 Medie
Dec 17 Medie
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La 1 ianuarie 2026, RCI detine o retea de schimb de aproximativ 3.600 de complexe n peste 100 de tari si ofera servicii (proprii sau prin intermediul companiilor
din grupul sau, din alte jurisdictii) pentru mai mult de 3,5 milioane de Membri din intreaga lume. Membrii Programului de Schimb RCI Weeks sunt sfatuiti sa
solicite schimburi cu mult timp n avans fata de datele de calatorie dorite. O cerere de schimb se poate face cu doi ani si pana la paisprezece zile inainte de data
de plecare dorita. Pentru a garanta ca primesc 100% din puterea lor de tranzactionare a depozitului disponibila atunci cand fac un schimb, Memibrii ar trebui sa
faca depozitul cu cel putin noua luni inainte de data de incepere a Dreptului lor de Proprietate de Vacanta. Cazarea in perioadele de varf nu este intotdeauna
disponibila prin intermediul Programului de Schimb RCI Weeks, iar Membrii au nevoie de puterea de tranzactionare a depozitului necesara si aplicabila unitatii
de cazare dorite pentru a putea confirma stocul disponibil la momentul cererii. Toate unitatile de cazare de schimb sunt oferite sub rezerva disponibilitatii si nu
pot fi garantate prin RCI. RCI va aplica, de asemenea, restrictii privind schimburile care sunt solicitate in mod rezonabil de Complexele Afiliate.

Pentru o lista actualizata a restrictiilor va rugam sa consultati Conditile de Adeziune.

in determinarea puterii de tranzactionare a depozitului si a puterii de schimb, RCI ia in considerare factori cum ar fi:

(i) cererea, oferta, clasificarea, gruparea si utilizarea drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse in Fondul Comun RCI, precum si Complexele Afiliate si
regiunile geografice asociate cu drepturile de Proprietate de Vacanta depuse in Fondul Comun RCl;

(i) destinatia sezoniera a drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse in Fondul Comun RCl;

(iii) marimea si tipul unitatii in cauza (adica numarul de dormitoare, tipul bucatariei si gradul de ocupare maxim privat al unitatii fizice);

(iv) fisele de scor pe care RCI le compileaza din comentarile Membrilor care viziteaza Complexul Afiliat in care sunt localizate drepturile de Proprietate de
Vacantg;

(v) data depozitului si data de incepere a drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse. RClI isi rezerva dreptul de a reevalua valoarea atribuité unei unitati de
cazare in ceea ce priveste puterea de tranzactionare a depozitului si a schimbului.

2. INFORMATII DESPRE PROPRIETATI

Proprietatile care participa la Programul de Schimb RCI Weeks sunt prezentate si descrise pe www.rci.com.
Mai multe informatii pot fi obtinute de la Servicii pentru Membri, RCI Europe, The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX,
Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, Email customerservices@europe.rci.com Telefon 00 49 69 9509 6233

3. INFORMATII DESPRE COSTURI

Dupa cum s-a mentionat mai sus, este datorata o taxa de schimb de catre Membri atunci cand acestia schimba Drepturi de Proprietate de Vacanta. Taxele
de schimb actuale pot fi vizualizate pe www.rci.com

RCI cauta sa ofere informatii inainte de organizarea unui schimb si in ceea ce priveste fiecare schimb propus, cu privire la orice costuri suplimentare obligatorii
pe care Membrul trebuie sa le suporte in ceea ce priveste schimbul si care pot fi percepute de catre Complexul Afiliat la care Membrul schimba Drepturile
sale de Proprietate de Vacanta.

RCI se bazeaza pe comerciantii de proprietati de vacanta in comun din cadrul Complexelor Afiliate pentru informatii actualizate cu privire la orice taxe care
urmeaza sa fie percepute de catre complex si nu poate fi trasa la raspundere de catre Membri pentru orice informatii inexacte sau inseldtoare furnizate de
catre orice Complex Afiliat.

4. INFORMATII PRIVIND REZILIEREA CONTRACTULUI

Programul de Schimb RCI Weeks: In timpul perioadei de retragere (dupa cum se detaliazé in Partea a 2-a a prezentei Anexe 1) Membrul se poate retrage din
Contract pentru orice motiv, fara a plati penalitati. In cazul in care Contractul a fost oferit Membrului in acelasi timp cu un contract de detinere in comun a unei
proprietéti de vacanta (prin care Membrul a obtinut Drepturi de Proprietate de Vacanta), retragerea Membrului din respectivul contract de detinere in comun a
unei proprietati de vacanta in timpul perioadei de retragere va rezilia automat Contractul, de asemenea, fara penalitati. In cazul in care Contractul este reziliat
pe durata perioadei de retragere, orice contract de credit aferent va fi reziliat in mod automat, fara costuri pentru Membru.

Dupa expirarea perioadei de retragere, Membrii Tsi pot anula statutul de membru in orice moment, printr-o notificare in scris transmisa RCI, cu conditia ca
Membrul respectiv sa nu Tsi fi transferat drepturile de proprietate de vacanta unei alte persoane si nici sa nu fi primit un schimb confirmat in baza respectivului
depozit. Daca un Membru a platit taxa de abonament direct catre RCI, iar Contractul este reziliat in conformitate cu Conditile de Adeziune, RCI va rambursa
orice taxa de abonament platita in avans direct de catre Membrul respectiv, mai putin taxa de abonament integrald pentru un an pentru fiecare an sau
fractiune de an in care persoana respectiva a detinut calitatea de membru (sau de la ultima reinnoire), cu exceptia cazului in care rezilierea intervine ca urmare
a nerespectarii obligatiei Membrului de plata a unor sume datorate sau a nerespectarii Conditilor de Adeziune, caz in care Membrul in cauza nu va avea
dreptul la rambursarea niciunei sume. Daca un membru inceteaza adeziunea in cadrul Programului de schimb RCI, adeziunea RCI Platinum va inceta in mod
automat. Membrii pot anula adeziunea Platinum in orice moment, in conformitate cu Regulile cu privire la Adeziunea RCI Platinum. Incetarea adeziunii RCI
Platinum nu are niciun efect asupra calitatii de membru al Programului de Schimb RCI. RCI poate acorda o rambursare unui Membru Platinum pentru o parte
din taxele platite pentru Adeziunea Platinum, in functie de momentul in care are loc anularea adeziunii.

Membrii trebuie s& adere la toate regulile si regulamentele complexelor pentru care le-a fost eliberatéd o confirmare de schimb, precum si la Conditile de
Adeziune RCI. Incalcarea unor astfel de reguli sau a Conditilor de Adeziune (inclusiv, dar fara a se limita la neplata tuturor taxelor datorate catre RCI) poate
duce la pierderea drepturilor de ocupare in complexul pentru care Membrul a primit o confirmare si/sau la incetarea statutului de membru, fara alte obligatii din
partea RCI. Statutul de membru in cadrul RCI poate fi utilizat numai in scopuri personale si necomerciale. Orice alta utilizare a beneficilor de membru poate
duce la suspendarea sau incetarea privilegiilor unui Membru.

In cazul in care Complexul Afiliat nu isi indeplineste obligatile contractuale catre RCI sau in cazul in care contractul pentru afilierea complexului este reziliat
din orice motiv, complexul isi poate pierde statutul de Complex Afiliat iar RCI poate sa suspende sau sa rezilieze drepturile Membrilor care au drepturi de
Proprietate de Vacanta pentru complexul respectiv.

5. INFORMATII SUPLIMENTARE

Indicarea limbii/limbilor disponibile pentru comunicarea cu comerciantul in ceea ce priveste contractul, de exemplu, in ceea ce priveste
tratamentul intrebarilor si reclamatiilor.

Centru de contact: Membrii Schemei pot beneficia de asistenta in limbile engleza, spaniold, franceza, italiana, finlandeza, germana, portugheza, maghiara,
romana, poloneza si ceha.

www.rci.com este disponibil in limbile engleza, franceza, germana, spaniola, italiand, finlandeza, rusa, maghiara, olandeza, daneza, greaca, portugheza,
suedeza si turca in ceea ce priveste Programul de Schimb RCI Weeks.

Posibilitatea de solutionare extrajudiciara a litigiilor, dupa caz.

RCI este un membru cu drepturi depline al Organizatiei pentru Dezvoltarea Complexelor Turistice (RDO) si, in aceasta calitate, adera la Codul de Etica al
acesteia. Codul este nsotit de o Schema Alternativa de Solutionare a Litigiilor (ADR), care permite consumatorilor sa aiba o forma alternativa de reparatie,
eficienta din punctul de vedere al costurilor.

Departamentul de Servicii Clienti al RCI continué sa solutioneze reclamatiile, dar in cazurile rare in care nu se ajunge la o solutionare, reclamatiile pot fi inaintate
RDO si, daca este necesar, supuse procedurii ADR. In conformitate cu Conditile de Adeziune, litigiile nascute din sau in legatura cu Contractul care nu pot fi
solutionate amiabil pot fi supuse arbitrajului conform Conditiilor de Rezervare RCI.

RDO poate fi contactata la RDO, 4th Floor, 3 More London Riverside, London, SE1 2AQ
E-mail: info@rdo.org Website: www.rdo.org

Confirmarea primirii informatiilor

Semnatura consumatorului:
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Formular de retragere standard individual pentru facilitarea dreptului de retragere din contractul de schimb

Anexa 2

Dreptul de retragere

Consumatorul are dreptul de a se retrage din acest contract in 14 zile, fara a prezenta niciun motiv.
Dreptul de retragere incepe de ladata de ..........ccceeeene. (a se completa de catre comerciant inainte de Inméanarea formularului consumatorului).

in cazul in care consumatorul nu a primit acest formular, perioada de retragere incepe atunci cand acesta primeste formularul, dar expird dupa un an si 14
zile, In orice situatie.

in cazul in care consumatorul nu a primit toate informatiile solicitate, perioada de retragere incepe atunci cand acesta primeste informatiile respective, dar
expira dupa trei luni si 14 zile, n orice situatie.

Pentru a-si exercita dreptul de retragere, consumatorul va instiinta comerciantul folosind numele si adresa indicate mai jos, prin mijloace adecvate (de exemplu,
printr-o scrisoare transmisa prin posta, e-mail). Consumatorul poate utiliza acest formular, insa acest lucru nu este obligatoriu.

in cazul in care consumatorul isi exerciti dreptul de retragere, acesta nu va fi obligat s& suporte niciun fel de costuri.

in afara dreptului la retragere, prevederile legislatiei referitoare la contractele nationale, de asemenea, pot face referire la drepturile consumatorului, de exemplu
la dreptul de a rezilia contractul in cazul omiterii unor informatii.

Interzicerea platii in avans
in timpul perioadei de retragere, orice platd in avans efectuata de consumator este interzisa. Interdictia se refera la orice compensatie, inclusiv la plata,

furnizarea de garantii, rezervarea de sume de bani in conturi, confirmarea explicita a datoriei etc.

Aceasta include atat plata catre comerciant, cat si catre alte parti.

Notificare de retragere din contractul de schimb

- Catre (Numele si adresa comerciantului) (*): RCI Europe, The Business Exchange, Rockingham Road, Kettering, Northants NN16 8JX, Marea Britanie

- Subsemnatul/Subsemnatii (**) va aduc (aducem) la cunostinta ca subsemnatul/subsemnatii (**) ma(ne) retrag(em) din contract,

- Data incheierii contractului (*): Numele complexului:

Numele dezvoltatorului:

- Numele consumatorului(consumatorilor) (***):

Data vanzarii:

- Adresa (adresele) consumatorului (consumatorilor) (***):

- Semnatura (semnaturile) consumatorului (consumatorilor) (doar daca acest formular este transmis in format pe hartie) (***):

- Data (***):

(*) A se completa de catre comerciant inainte de a fi inmanat consumatorului.
(*) A se sterge dupa caz.
(***) A se completa de catre consumator (consumatori) daca formularul va fi folosit pentru retragerea din contract.

Confirmarea primirii informatiilor

Semnatura consumatorului:
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Anexa 3
Programul de Schimb RCI Weeks -
Conditii de adeziune

INTRODUCERE

Aceste Conditii de Adeziune constituie un contract angajant incheiat intre RCI Europa (,RCI* sau ,noi“) si fiecare persoana care are sau a avut dreptul de
a detine, de a ocupa sau de a utiliza un loc de cazare (,Proprietate de vacanta®) intr-o statiune sau intr-un complex de vacanta care apartine sau este
afiliat, a apartinut sau a fost afiliat RCI (un ,Complex afiliat”) si care solicita adeziunea, este sau a fost acceptata ca membru al RCI sau care foloseste
sau a folosit Programul de Schimb RCI (,Membri“ sau ,dumneavoastra®).

Aceste Conditii de adeziune se vor aplica tuturor programelor sau serviciilor oferite de RCl Membirilor, nsotitorilor de calatorie ai acestora si invitatilor
lor (,Invitati”) care fac schimb in cadrul programului de schimb RCI (,Program de schimb RCI”), impreuna cu orice alti termeni si conditii aplicabile care
va sunt aduse la cunostinta de RCI.

Hotararea dumneavoastra de a cumpara drepturi de Proprietate de Vacanta trebuie sa se bazeze in principal pe beneficiile pe care le puteti dobandi din
proprietatea, utilizarea si facilitatile Proprietatii de Vacanta respective din Complexul Afiliat si nu pe beneficiile anticipate rezultate din schimbul realizat
prin Programul de Schimb RCI.

Aceste Conditii de Adeziune vor fi guvernate si interpretate in conformitate cu legislatia din Anglia si Tara Galilor, indiferent de nationalitatea Membrului
respectiv.

Alte programe sau servicii oferite la alegerea RCI, prin RCI sau prin intermediul unor terte parti, cu permisiunea RCI, fac obiectul unor termeni si conditii
separate, care va vor fi aduse la cunostintd in momentul in care vor fi facute ofertele respective.

PROGRAMUL DE SCHIMB RCI

Membrii care platesc la scadenta taxele corespunzatoare la care fac referire aceste Conditii de adeziune si care respecta aceste Conditii vor putea
participa la Programul de schimb RCI. Se pot aplica anumite exceptii limitate, de exemplu, in cazul unui Membru ale carui taxe au fost platite in totalitate
de catre o terta parte autorizata, cum ar fi un Complex afiliat.

Ghidul de statiuni RCI va fi pus la dispozitia Membrilor periodic. Acesta va avea formatul stabilit de RCI periodic — ceea ce include publicarea pe site-ul
web RCI sau in alt format electronic la alegerea RCI.

Optiunile disponibile pentru Membri pentru schimbul de drepturi de Proprietate de Vacanta si procedurile si conditiile pe care se bazeaza acestea sunt
mentionate pe site-ul Web RCI si pot fi incluse in alte publicatii RCI, periodic. Aceste proceduri si conditii sunt incluse integral in aceste Conditii de
Adeziune.

RCl isi rezerva dreptul de a refuza indicatiile referitoare la dreptul dumneavoastra de Proprietate de vacanta primite de la non-Membri, Invitati si/sau
orice alte terte parti, cu exceptia cazului in care se primeste in scris o confirmare din partea dumneavoastra ca aceste persoane actioneaza in numele
dumneavoastra.

Periodic, RCI poate oferi Membrilor, in baza unei taxe suplimentare, posibilitatea de a alege sa incheie acorduri pentru calitatea de membru ,,Premium®,
ceea ce ofera beneficii suplimentare. Aceste beneficii ar putea include, fara limitare, reduceri pentru oferte last minute, acces suplimentar la anumite
elemente cu caracter non-membru si bonusuri sau reduceri pentru alte produse si servicii. Taxele si beneficiile pentru membrii ,,Premium® vor fi stabilite
de RCl si pot fi modificate periodic, fara notificarea prealabilda a membrului respectiv. RCI, la optiunea sa, poate sa suspende, sa modifice, sa inceteze sa
ofere sau sa limiteze in orice fel orice optiuni pentru membrii ,,Premium®, in orice moment. Aceste optiuni referitoare la calitatea de membru ,,Premium*
fac obiectul unor termeni si conditii suplimentare care vor fi prezentate in detaliu pe www.rci.com. Anumite produse si servicii disponibile pentru Membrii
~Premium*“ pot fi furnizate de catre terte parti si pot face obiectul unor termeni si conditii separate ale respectivelor terte parti.

RCI poate crea programe specifice pentru Membri, prin intermediul carora pot fi oferite beneficii si termene suplimentare sau alternative. Aceste beneficii
ar putea include, fara limitare, preturi alternative, acces la reduceri si acces la produse si servicii care nu sunt disponibile in general. Eligibilitatea pentru
adeziunea la aceste programe va fi determinaté de RCl la discretia sa si poate include adeziunea la complexe specifice sau tipuri specifice de complexe
si locatii. In anumite cazuri, pot fi solicitate taxe suplimentare in legatura cu astfel de programe. RCI, la optiunea sa, poate sa suspende, sa modifice,
sa inceteze sa ofere sau sa limiteze accesul la astfel de programe si/sau la beneficiile si termenele aferente. Aceste programe pot face obiectul unor
termene suplimentare sau alternative care vor fi notificate membrului respectiv in momentul inscrierii. Anumite produse si servicii disponibile prin
intermediul acestor programe pot fi furnizate de catre terte parti si pot face obiectul unor termene si conditii separate ale respectivelor terte parti.

RCI va furniza Membrilor detalii cu privire la modalitatea de a fi contactata in legatura cu serviciile pe care le ofera. Aceste informatii de contact se pot
modifica periodic. RCI va stabili, dupa cum va considera de cuviintd, informatiile de contact si locurile de unde furnizeaza servicii Membrilor, precum si
mijloacele prin intermediul carora va comunica cu membrii in legatura cu serviciile sale (de exemplu, e-mail, telefon etc.). Este probabil (desi nu sigur)
ca Membirilor le vor fi furnizate servicii din locuri aflate in regiunile de ansamblu in care locuiesc (de exemplu, unui Membru care locuieste in Franta i vor
fi furnizate servicii dintr-un loc din Europa; cu toate acestea, RCI nu isi poate lua angajamentul ca va putea furniza Membrilor servicii, online sau in alt
mod, intr-o anumita limba). Preturile, produsele, serviciile si beneficiile pot varia in functie de zona in care locuieste Membrul.

PROTECTIA DUMNEAVOASTRA FINANCIARA

Programul de schimb RCI nu este acoperit de niciun sistem de protectie financiara si nu face parte dintr-un pachet reglementat de Regulamentele
privind pachetele de servicii de calatorie si serviciile de calatorie asociate din anul 2018 (sau orice inlocuitor al acestor regulamente).

RELATIA DINTRE RCI $I COMPLEXELE SALE AFILIATE

RCI si dezvoltatorul, comerciantul, vanzatorul, administratorul, asociatia de proprietari si conducerea Complexului Afiliat sunt entitati separate si diferite,
iar RCI nu este In relatii de asociere in participatiune, parteneriat sau agentie cu niciunul dintre acestia. Programul de Schimb RCI si produsele sau
serviciile care sunt vandute prin sau in numele Complexelor Afiliate, inclusiv, dar fara limitare, drepturile de Proprietate de Vacanta, sunt, de asemenea,
separate si distincte.

RCI nu face promisiuni sau declaratii (altele decét cele facute in mod expres si separat in scris de RCI) despre oricare Complex afiliat, despre dreptul
de proprietate al proprietarului sau al administratorului Complexului afiliat sau despre conducerea ori departamentul financiar ale Complexului afiliat. RCI
nu detine in proprietate, nu controleaza si nu administreaza n niciun mod Complexurile afiliate. Membirii trebuie sa realizeze propriile investigatii pentru
a obtine o asigurare satisfacatoare in aceste privinte.

RCI este un furnizor de servicii de schimb, nu un dezvoltator, vanzator sau comerciant de drepturi de Proprietate de vacanta. Cu toate acestea,
exista un contract intre RCI si fiecare Complex afiliat care permite detinatorilor de drepturi de Proprietate de vacanta la orice Complex afiliat sa solicite
adeziunea la RCI.

In cazul in care Complexul afiliat nu si indeplineste obligatiile contractuale catre RCI sau in cazul in care contractul pentru afilierea complexului este
reziliat din orice motiv, complexul isi poate pierde statutul de Complex afiliat iar RCI poate, dupa cum va considera de cuviinta, sa suspende sau sa
rezilieze drepturile Membirilor care au drepturi de Proprietate de vacanta pentru complexul respectiv.

Aceste Conditii de Adeziune sunt separate si diferite de contractul (contractele) incheiat(e) de dumneavoastra cu dezvoltatorul, comerciantul, vanzatorul,
administratorul, asociatia de proprietari si/sau conducerea Complexului Afiliat.

Informatiile referitoare la Complexele Afiliate publicate de RCI, inclusiv, fara limitare, facilitatile, confortul si serviciile, se bazeaza exclusiv pe informatiile
elaborate si puse la dispozitie de catre Complexul Afiliat Tn cauza. Va rugam sa notati ca facilitatile, confortul si serviciile oferite de catre Complexele
Afiliate pot fi retrase fara notificare prealabild, la optiunea Complexului Afiliat sau pot fi restrictionate in anumite perioade ale anului. Memobrii trebuie sa se
intereseze pe cont propriu de descrierea unui complex si sa se asigure ca un Complex Afiliat indeplineste toate conditiile, in special in cazul calatoriilor
n afara sezonului. Desi RCI depune eforturi rezonabile pentru a se asigura ca informatiile despre complexe publicate ih numele Complexelor Afiliate de
catre RCI sunt corecte si actualizate, RCI nu este responsabilda pentru publicarea si/sau repetarea unor informatii inexacte, incomplete sau inselatoare
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furnizate de un Complex Afiliat, cu exceptia cazurilor de neglijenta din partea RCI.

CEREREA DUMNEAVOASTRA DE ADEZIUNE

Pentru a deveni Membru:

5.1.1  trebuie sa aveti cel putin 18 ani;

5.1.2  trebuie sa completati, s& semnati si sa transmiteti RCI un contract de adeziune la programul de schimb in forma prescrisa (acest contract

trebuie transmis de dumneavoastra personal sau de o persoana care actioneaza in numele dumneavoastra);

5.1.3 trebuie sa platiti taxa de membru aferenta catre RCI (aceasta taxa trebuie platita de dumneavoastra personal sau de o persoana care
actioneaza in numele dumneavoastra) la momentul specificat de RCI; si

1.4 trebuie ca RCI sa accepte contractul dumneavoastra de adeziune la programul de schimb.

1.5 calitatea de membru trebuie sa fie acordata pe numele persoanei fizice care participa la drepturile de Proprietate de Vacanta pentru (un)
Complex(e) Afiliat(e).

Ne rezervam dreptul de a refuza orice cerere de a deveni membru RCI/de a incheia un contract de adeziune la programul de schimb (inclusiv in cazul in

care RCI a semnat deja acest document), inclusiv, fara insa a se limita la, cazurile in care aceste masuri sunt impuse de legislatie, reguli sau regulamente

ale unor autoritati guvernamentale locale, de stat, nationale sau federale sau ale unor autoritati ori instante judiciare, publice, de reglementare sau de

aplicare a legii.

Statutul dumneavoastra de membru RCI care face obiectul acestor conditii incepe in ziua lunii in care (a) RCI a primit, a procesat si a acceptat contractul

de adeziune la programul de schimb semnat de dumneavoastra si de RCI si (b) RCI a primit taxa de membru aplicabila. RCI poate anula/refuza statutul

dumneavoastra de membru RCI dupa ce a semnat contractul de adeziune la programul de schimb in cazul in care nu primim taxa aplicabila sau daca

optam in acest sens in baza clauzei 5.2.

Calitatea de membru este acordata pentru un an, incepand din ziua si luna stabilita la punctul 5.3 si pana in ultima zi a lunii respective din anul expirarii.

Calitatea de membru acopera orice drept de Proprietate de Vacanta detinut de dumneavoastra, de pana la (si inclusiv) 5 saptamani pentru un Complex

Afiliat. Se va achita o taxa de abonare separata daca detineti drepturi de Proprietate de Vacanta la Complexe Afiliate diferite si pentru fiecare drept de

Proprietate de Vacanta care depaseste 5 saptamani.

In cazul in care o societate, un parteneriat, un fond, o asociatie fara personalitate juridica sau o alta entitate detine drepturi de Proprietate de Vacanta

la (un) Complex(e) Afiliat(e), adeziunea trebuie sa se realizeze n numele persoanei fizice nominalizate de societate sau alta entitate, desemnata sa

reprezinte societatea sau entitatea respectiva.

Cel mult 2 co-proprietari ai drepturilor de Proprietate de Vacanta care locuiesc la aceeasi adresa pot solicita adeziunea cu plata unei singure taxe

de abonament. Trebuie s& numiti un membru principal, care va actiona ca persoana principald de contact pentru noi in ceea ce priveste calitatea

dumneavoastra de membru.

RCl va avea dreptul sa primeasca indicatii si s& divulge informatii despre calitatea dumneavoastra de membru oricéruia dintre cei doi Co-proprietari.

In cazul in care primim indicatii divergente de la co-proprietari, avem dreptul de a accepta primul set de indicatii primit si de a actiona conform indicatiilor

respective. In cazul in care continuam sa primim indicatii divergente de la co-proprietari, putem, dupa cum consideram de cuviinta in mod rezonabil,

sa suspendam sau sa anulam (cu rambursarea sumelor corespunzatoare) privilegile de schimb aferente drepturilor dumneavoastra de Proprietate

de vacanta sau putem anula statutul dumneavoastra de membru, cu exceptia cazului in care aceste instructiuni pot fi reconciliate sau solutionate cu

promptitudine.

Co-proprietarii de drepturi de Proprietate de Vacanta care locuiesc la adrese diferite trebuie sa depuna cereri separate de adeziune la RCI.

Calitatea dumneavoastra de membru in cadrul Programului de Schimb RCI este nominala si nu poate fi transferata sau vanduta.

METODE DE PLATA S| RAMBURSARI

Toate ordinele de plata si cecurile remise catre noi trebuie sa includa o referinta la numarul dumneavoastra de membru, pentru a evita erorile si
intarzierile nedorite.

Este responsabilitatea dumneavoastra sa va achitati spezele bancare aferente tuturor platilor efectuate si rambursarilor primite de la RCI, cu exceptia
cazurilor in care se constata culpa RCI.

Oricare rambursari pe care le va efectua RCI (la discretia sa), vor fi efectuate prin aceeasi modalitate si in aceeasi moneda in care s-a efectuat plata
initiala.

REINNOIREA STATUTULUI DE MEMBRU

Prelungirea statutului de membru este conditionata de plata taxei de abonament pentru fiecare an de adeziune.

Va puteti reinnoi sau extinde statutul de membru in orice moment, inainte de expirarea statutului curent de membru, prin achitarea la RCI a taxei de
abonament aferente.

Daca plata nu este efectuata pana la data scadenté specificaté in notificarea scris&, ne rezervam dreptul de a va suspenda statutul de membru péna la
plata tuturor taxelor datorate RCI. In timpul perioadei de suspendare, nu veti avea dreptul sa beneficiati de niciunul dintre privilegiile aferente statutului
de membru RCI, inclusiv de dreptul de schimb. Va rugam s& consultati si clauzele 18.1.3 si 18.2 ale acestor Conditii de adeziune, care ne dau dreptul
de a rezilia statutul dumneavoastra de Membru in aceste imprejurari. In cazul in care nu achitati taxa aferenta pentru a va reinnoi sau prelungi statutul
de membru pana la data scadenta, ne rezervam, de asemenea, dreptul de a percepe o taxa de repunere in drepturi, suplimentara taxei de abonament
aferente, care poate varia, iar plata acestei taxe de repunere in drepturi este, de asemenea, o conditie pentru reinnoirea statutului de membru.

Ne rezervam dreptul de a refuza sa reinnoim statutul de membru, inclusiv, fard insa a se limita la cazurile in care aceste masuri sunt prevazute de
legislatie, reguli sau regulamente ale unor autoritati guvernamentale locale, de stat, nationale sau federale sau ale unor autoritati judiciare, publice, de
reglementare sau de aplicare a legii. In cazul In care cererea dumneavoastra de reinnoire este refuzata, va vom rambursa taxele pentru reinnoirea
abonamentului pe care ni le-ati achitat. Observatie: Va rugam sa cititi Clauza 18 de mai jos, In care sunt mentionate drepturile noastre de a rezilia si a
suspenda statutul dumneavoastra de membru.

Putem oricand sa compensam orice suma pe care v-o datoram pentru orice suma pe care ne-o datorati. Putem aplica, de asemenea, orice suma pe
care o primim de la dvs. pentru a ne deconta sumele pe care ni le datorati in orice cont. Fara limitare, putem aplica taxe de schimb si alte taxe pe care
le primim de la dvs. in plata taxelor de membru.

VANZAREA DREPTURILOR DUMNEAVOASTRA DE PROPRIETATE DE VACANTA

Tn cazul in care vindeti sau transferati drepturile dumneavoastré legale asupra unei Proprietati de Vacants, trebuie s& ne notificati cat mai repede in
legatura cu acest lucru.

Trebuie sa notificati cumparatorul sau cesionarul oricarui depozit restant in legatura cu o data ulterioara a drepturilor dumneavoastra de Proprietate de
Vacanta din Fondului Comun RCI si trebuie sa ne notificati in legatura cu contractul incheiat cu cumparatorul sau cesionarul in legatura cu persoana
care are dreptul de a utiliza depozitul respectiv.

Vanzarea sau transferul drepturilor de Proprietate de Vacanta se realizeaza cu respectarea depozitelor restante pentru o data ulterioara in cadrul
Fondului Comun RCI si a confirmarii schimbului pe care v-am trimis-o.

DEPOZITAREA DREPTURILOR DUMNEAVOASTRA DE PROPRIETATE DE VACANTA

Tnainte de a putea solicita un schimb sau de a primi o confirmare a schimbului:

9.1.1  trebuie sa fiti Membru cu toate taxele de abonament achitate la zi (inclusiv prin debitare directd) pana la ultima data a drepturilor de Proprietate
de vacanta depozitate sau pana la data finala a schimbului solicitata, daca aceasta este ulterioara; si

9.1.2  trebuie sa depuneti drepturile de Proprietate de vacanta la noi, iar noi le vom pune in Fondul comun RCI pentru spatii de cazare la schimb
(,Fondul comun RCI”).

Va vom scrie si/sau va vom trimite un e-mail pentru a confirma depozitul de drepturi de Proprietate de Vacanta in Fondul Comun RCI in termen de 14

zile de la data la care ati facut depozitul.

Prin depozitarea drepturilor dumneavoastra de Proprietate de Vacanta, renuntati la toate drepturile de a le utiliza si sunteti de acord ca acestea sa fie

folosite de RCI in scopuri comerciale rezonabile, inclusiv, fara insa a se limita la indeplinirea cererilor de schimb din partea altor membri RCI, pentru

vizite de inspectie, promotii, inchiriere, vanzare, marketing sau in alte scopuri, la discretia RCI, inclusiv utilizarea acestora in alte programe de schimb

sau cazare.

5.
5.
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Nu trebuie sa folositi drepturile de Proprietate de Vacanta depozitate sau confirmarile de schimb obtinute in niciun scop comercial, inclusiv pentru

inchirierea, vanzarea sau schimbul viitor cu o terta parte sau sa permiteti utilizarea acestora de catre terti in aceste scopuri.

Atunci cand depuneti drepturile de Proprietate de vacanta la noi, ne confirmati si ne garantati ca:

9.5.1 aveti dreptul legal sa folositi sau sa cesionati utilizarea drepturilor de Proprietate de vacanta depozitate si a tuturor celorlalte beneficii ale
complexelor la care aveti acces in timpul perioadei de depozitare; si

9.56.2 drepturile de Proprietate de vacanta depozitate nu au fost si nu vor fi cesionate, inchiriate, oferite sau puse la dispozitia niciunei terte parti; si

9.56.3 conform cunostintelor dumneavoastra, Proprietatea de vacanta este in conditii bune si sigure de utilizare; si

9.5.4 toate taxele de intretinere estimate, impozitele sau alte taxe datorate in legatura cu Proprietatea de vacanta la data efectuérii depozitului au fost
achitate si ca orice alte taxe aparute dupa data efectudrii depozitului vor fi platite la data scadenta. In cazul in care nu ati respectat prevederile
clauzei 9.5.4, iar Complexul afiliat refuza accesul unui alt Membru si/sau Invitat, veti fi responsabil pentru plata catre RCI a oricaror costuri
ocazionate de asigurarea de locuri de cazare alternative.

Va puteti anula statutul de membru in orice moment, printr-o notificare scrisd, cu conditia s& nu va fi transferat drepturile de Proprietate de Vacanta

unei alte persoane si sa nu fi primit un schimb confirmat in legatura cu depozitul respectiv.

Daca nu ati solicitat un schimb prin RCI sau nu ati acceptat niciuna dintre optiunile rezonabile de complexe si/sau datele oferite de RCI in termen de

24 de luni dupa data de intrare in vigoare a drepturilor de Proprietate de Vacanta depozitate, veti pierde intreg creditul aferent depozitului respectiv si

nu veti avea dreptul sa primiti un schimb pentru acel depozit.

PRIORITATILE SISTEMULUI DE SCHIMB

,Puterea de Tranzactionare a Depozitului“ reprezinta valoarea evaluata de RCI si atribuitad drepturilor de Proprietate de Vacanta depozitate in Fondul
Comun RCI in momentul in care dumneavoastra depozitati respectivele drepturi de Proprietate de Vacanta sau valoarea derivata din momentul in care
combinati drepturile de Proprietate de Vacanta si/sau creditele de depozit in conformitate cu aceste conditii. Puterea de Tranzactionare a Depozitului
poate varia de la depozit la depozit si de la an la an (pe baza criteriilor mentionate in prezentul). .
RCI, dupa cum va considera de cuviintd, poate reevalua valoarea atribuita drepturilor de Proprietate de Vacanta depozitate in Fondul Comun RCI. In
urma acestei reevaluari, daca valoarea atribuita locului de cazare de schimb depozitat in Fondul Comun RCI a crescut Puterea de Tranzactionare a
Depozitului aferent respectivului loc de cazare de schimb sau a oricarui depozit combinat direct asociat sau a unui credit de depozit, aceasta poate fi
ajustata conform RCI.
,Puterea de Schimb“ este valoarea pe care o solicitati pentru a obtine utilizarea unei anumite unitati de cazare de schimb disponibile care a fost
depozitata de catre un alt Membru in Fondul Comun RCI (sau care este disponibila pentru schimb in altda maniera). Puterea de Schimb se poate modifica
in functie de activitatea din sistem si de factorii enumerati in prezenta clauza 10 iar Puterea de Schimb aferenta unui anumit spatiu de cazare de schimb
din Fondul Comun RCI poate fi diferita de Puterea de Tranzactionare a Depozitului acestuia.
In solutionarea unei cereri de schimb, RCI va compara Puterea de Tranzactionare a Depozitului dumneavoastra de drepturi de Proprietate de Vacanta
cu Puterea de Schimb a spatiului de cazare de schimb respectiv depus in Fondul comun RCI pe care doriti sa 1l obtineti. In cazul in care Puterea de
Schimb este mai mica sau egala cu Puterea de Tranzactionare a Depozitului, poate avea loc un schimb, sub rezerva celorlalte clauze care se aplica.
In calculul Puterii de Tranzactionare a Depozitului si a Puterii de Schimb, RCl ia in considerare factori precum:
(i) cererea, oferta, clasificarea, gruparea si utilizarea drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse in Fondul Comun RCI, precum si Complexele
Afiliate si regiunile geografice asociate cu drepturile de Proprietate de Vacanta depuse in Fondul Comun RCl;
(ii estinatia sezoniera a drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse in Fondul Comun RCl;

(iii) marimea si tipul unitatii in cauza (adica numarul de dormitoare, tipul bucatariei si gradul de ocupare maxim/privat al unitatii fizice);

(iv) fisele de scor pe care RCI le compileaza din comentarile Membrilor care viziteazd Complexul Afiliat in care sunt localizate drepturile de
Proprietate de Vacantg;

v) data depozitului si data de Incepere a drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse.

RCI poate, la discretia sa, sa incheie contracte cu Complexele Afiliate in vederea atribuirii Puterii de Tranzactionare a Depozitului anumitor unitati de
cazare depuse n Fondul Comun RCI pe baza unei Puteri de Tranzactionare a Depozitului medie calculata pentru aceste unitati.

In plus, drepturile de schimb de cazare/de Proprietate de vacanta depuse in Fondul comun RCI sunt utilizate Th comun la nivel regional pentru a facilita
schimburile intre Membri. RCI poate retrage din circuit sau rezerva spatii de cazare supuse schimbului, depuse In Fondul comun RCI, pentru a asigura
compatibilitatea cererilor regionale de rezervare cu alte cereri efectuate in avans.

RCI poate decide, la discretia sa, sa aplice restrictii sau modificari suplimentare in procesul de schimb, in conformitate cu solicitarea Complexelor
Afiliate.

Beneficiile sunt supuse disponibilitatii si sunt oferite In functie de spatiul disponibil si pe principiul primul venit, primul servit, cu exceptia cazului in
care aceste conditii prevad altfel. Toate schimburile confirmate sunt supuse conditiei ca membrul care solicita schimbul sa aiba suficienta Putere
de tranzactionare a depozitului pentru a obtine Beneficile dorite. Cu céat o solicitare de schimb este facutd mai devreme, cu atat este mai mare
probabilitatea de a obtine confirmarea schimbului.

PUTEREA DE TRANZACTIONARE A DEPOZITULUI $I CREDITELE DE DEPOZIT

Pentru a primi Puterea maxima de Tranzactionare a Depozitului, trebuie sa depuneti drepturile de Proprietate de Vacanta cu cel putin 9 luni inainte de
data de incepere a respectivelor drepturi de Proprietate de Vacanta. Daca depuneti drepturile de Proprietate de Vacanta mai tarziu de 9 luni de la data
de incepere a drepturilor de Proprietate de Vacanta depuse, e posibil sa vi se aloce o Putere de Tranzactionare a Depozitului mai mica.

Fiecare depozit de drepturi de Proprietate de Vacanta efectuat de catre dumneavoastra sau in numele dumneavoastra, in scopul unui schimb efectuat
cu mai mult de 10 luni inainte de data de incepere a acestor drepturi de Proprietate de Vacanta, va fi disponibil exclusiv pentru schimb intre Membri si
membrii eligibili ai Programului de schimb de puncte al RCI pentru o perioada de 31 de zile de la data depunerii, inclusiv data initiala a depozitului, si
nu va fi disponibil in niciun alt scop, inclusiv, dar fara a se limita la inchiriere.

Ati putea prelungi durata de viata utila a unui depozit de drepturi Proprietate de Vacanta, a unui credit de depozit sau a unui depozit combinat prin
solicitarea unei prelungiri a depozitului, in trepte de céte trei sau sase luni, pana la si inclusiv o extindere de depozit de maximum un an. RCI poate
solicita o taxa pentru servicii pentru fiecare prelungire a depozitului. RCI isi rezerva dreptul de a intrerupe oferta de prelungire de depozit, de a modifica
termenii prelungirii depozitelor si de a schimba taxa de prelungire a depozitelor, la discretia sa. Orice taxa pentru prelungiri de depozit va fi publicata
pe site-ul Web RCI, la www.rci.com

Dacéa Puterea de Schimb a unui schimb confirmat este mai mica decéat Puterea de Tranzactionare a Depozitului asociat depozitului sau depozitului
combinat utilizat pentru a efectua schimbul, RCI va poate oferi un ,credit de depozit”, care sa poata fi folosit pentru un schimb viitor.

Aveti posibilitatea sa combinati doua sau mai multe depozite de drepturi de Proprietate de Vacanta si credite de depozit, care va apartin; primiti astfel
un nou ,,depozit combinat”, cu Putere de Tranzactionare a Depozitului care reflecta suma tuturor Puterilor individuale de Tranzactionare a Depozitului
folosite pentru a realiza depozitul combinat . RCI poate percepe o taxa/taxe de serviciu pentru acest tip de combinare. RCI isi rezerva dreptul de a
elimina oferta de depozite combinate, de a schimba conditile pentru depozitele combinate si de a percepe taxe de combinare, la discretia sa. Orice
taxd/taxe pentru depozitele combinate se vor publica pe site-ul Web RCI, la www.rci.com

Daca solicitati un schimb in complexul de vacanta in care dumneavoastra aveti drepturi de Proprietate de Vacanta sau in orice grup de complexe de
vacanta asociate, veti avea prioritate fata de alti Membri care nu au propriile drepturi de Proprietate de Vacanta in complexul sau grupul de complexe
mentionat, cu conditia sa aveti Puterea de Tranzactionare a Depozitului necesara cu care sa obtineti schimbul.

SOLICITAREA UNUI SCHIMB

Trebuie s& platiti in avans taxa de schimb actuala la data solicitarii fiecérui schimb.

In cazul in care RCI nu este In masura sa confirme un schimb acceptabil pentru dumneavoastra, la cererea dumneavoastra, fie va vom retine taxa de
schimb ca un credit la contul dumneavoastra pentru schimburi viitoare, fie va vom inapoia suma platita.

Cel putin un membru din grupul dumneavoastra de schimb trebuie sa aiba 18 ani sau mai mult sau limita de varsta stabilita de Complexul afiliat.
Capacitatea noastra de a confirma o cerere de schimb depinde de disponibilitatea drepturilor de Proprietate de vacanta depuse sau estimate a fi
depuse de catre alti Membri in Fondul comun RCI si care sunt acceptabile pentru dumneavoastra. Prin urmare, nu putem garanta indeplinirea oricarei
cereri pentru complexul, zona, data de calatorie, tipul sau marimea unitatii de cazare, furnizorul de servicii de calatorie sau de alta natura referitoare la
schimbul solicitat de dumneavoastra. Cu toate acestea, va vom oferi optiuni alternative disponibile.

La rezervarea schimbului se incheie un contract cu caracter obligatoriu din punct de vedere legal.

Confirmarea schimbului va fi valabila numai atunci cand va este oferita in scris sau prin e-mail de catre RCI. Verificati cu atentie toate detalile de
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confirmare la primirea acesteia si anuntati-ne in cel mai scurt timp posibil daca exista ceva incorect. Modificarile ulterioare facute de dumneavoastra cu
privire la orice aspect semnificativ al confirmarii pot fi interpretate ca o anulare.

RCI va aplica restrictiile privind schimburile care sunt solicitate in mod rezonabil de Complexele Afiliate. Acestea pot include (fara limitare) interdictia
Membrilor si a Invitatilor acestora de a efectua schimburi in acelasi complex de mai multe ori intr-o perioada specificata, interdictia privind schimburile
de la alte Complexe Afiliate situate In aceeasi localitate si cerinte minime de varsta.

Un Membru poate solicita un schimb confirmat daca data de inceput a schimbului solicitat este cu cel mult un (1) an mai devreme si cu cel mult doi
(2) ani mai tarziu decat data de Inceput a Depozitului, a Depozitului combinat sau a Creditului de depozit utilizat pentru a confirma schimbul solicitat.

UTILIZAREA $I ATRIBUIREA SPATIILOR DE CAZARE LA SCHIMB

Membrii accepta ca unitatile de cazare pot varia ca dimensiune, design, accesorii, mobilier, facilitati, prezentare si dotari fatd de propriile Proprietati de
Vacanta.

Complexele Afiliate pot, acolo unde este necesar, sa aloce un spatiu de cazare alternativ la unitatea confirmata, cu conditia ca acesta sa aiba cel putin
acelasi grad maxim de ocupare si sa aiba o calitate similara per ansamblu.

Membrii si/sau Invitatii trebuie sa ocupe si sa foloseasca orice unitate de cazare primita la schimb intr-o maniera responsabila, atenta si sigura.
Membrii sunt responsabili pentru orice daune cauzate de acestia si/sau de catre Invitatii lor pe durata sederii intr-un Complex Afiliat.

Dumneavoastra si/sau Invitatii dumneavoastra trebuie sa respectati toate normele si statutul Complexului afiliat.

Dumneavoastra si/sau Invitatii dumneavoastra trebuie sa inlocuiti orice articol lipsa din unitate sau deteriorat la plecare sau, in caz contrar, Complexul
afiliat va poate percepe o taxa dumneavoastra si/sau Invitatilor dumneavoastra pentru inlocuirea articolului sau va poate retine o parte din depozit sau
intregul depozit.

Numarul total de persoane (inclusiv sugari si copii) care ocupa unitatea de cazare nu trebuie sa depaseasca gradul maxim de ocupare al unitatii prevazut
n confirmarea de schimb sau in certificatul de invitat; in caz contrar Complexul afiliat poate refuza accesul sau poate cere partii sa plece.

Membrii sunt responsabili pentru plata oricaror taxe aplicabile, cheltuieli personale, taxe privind utilitatile, garantii si alte taxe sau onorarii percepute de
catre un Complex Afiliat de la ocupanti pentru utilizarea facilitatilor si dotarilor puse la dispozitie.

Trebuie respectate orele de check-in (sosire) si check-out (plecare). Daca dumneavoastra si/sau Invitati dumneavoastra ajungeti in alta zi decat cea
de check-in si/sau la altéa ora decét cea prevazuta in confirmarea primita de dumneavoastra, Complexul afiliat trebuie contactat in mod direct pentru
aranjamente de check-in alternative, in functie de disponibilitate. Complexul afiliat poate percepe o taxa sau poate impune alte conditii de cazare pentru
orice cazare in afara zilelor prevazute in confirmare.

13.10 Membrilor si Invitatilor acestora li se poate refuza accesul in Complexul Afiliat in cazul in care nu li se poate verifica identitatea prin intermediul unui
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pasaport, permis de conducere sau printr-o alta forma de identificare valabila.

INVITATI

O confirmare de schimb poate fi utilizata numai de catre Membrul care si-a depus drepturile de Proprietate de Vacanta la schimb in Fondul Comun
RCI, cu exceptia cazului in care Membrul ofera confirmarea de schimb unui prieten sau membru de familie prin achizitionarea unui certificat de invitat
de la noi, la pretul certificatului de invitat valabil la data emiterii acestuia. De asemenea, la momentul respectiv, se pot aplica unele conditii suplimentare
certificatelor de invitat si utilizarii acestora. Cititi certificatul de invitat cu atentie.

Persoanele care detin drepturi de Proprietate de Vacanta in Complexe Afiliate, dar care nu sunt Membri, nu au dreptul sa primeasca certificate de invitat,
cu exceptia cazului in care se aplica Clauza 14.1.

Membrii trebuie sa se asigure ca Invitatii verifica atent toate detaliile din certificatul de invitat si trebuie sa ne informeze cat mai curand posibil in cazul
n care ceva este incorect.

Certificatele de invitat pot fi folosite doar de persoana sau persoanele mentionate in respectivele certificate, dintre care cel putin una trebuie sa aiba
peste 18 ani.

Alaturi de persoanele numite in certificatele de invitat pot calatori si alte persoane, cu conditia ca numarul de persoane sa nu depaseasca gradul maxim
de ocupare mentionat pe confirmarea de schimb.

Certificatele de invitat nu sunt transferabile si nu se folosesc In scopuri comerciale, inclusiv pentru inchiriere, vanzare sau schimb ulterior cu un tert. RCI
poate anula Certificatele de invitat cu privire la care considera cé au fost vandute sau utilizate in alt mod in orice scopuri comerciale si/sau schimbul
confirmat ori schimburile confirmate la care fac referire Certificatele de invitat in cauza. In aceste conditii, RCI nu are obligatia de rambursare.
Utilizarea Certificatelor de invitat este supusa oricaror conditii, restrictii, limitari sau taxe impuse de Complexurile afiliate in cauza.

Membrii sunt raspunzatori pentru toate actele, omisiunile si/sau culpa Invitatilor acestora, fie ca sunt insotiti de ei, fie ca nu, pentru orice daune cauzate
de acestia sau cheltuieli neplatite de acestia, pentru orice taxe legate de rezervarea sau anularea spatiului de cazare, pentru ocuparea spatiului de
cazare de un numar de persoane care depaseste gradul maxim de ocupare si pentru inlocuirea oricéror articole lipsa.

In timpul sederii lor, Invitatii nu vor pretinde ca sunt Membri.

14.10 Taxele de eliberare a certificatelor de invitat nu sunt rambursabile.
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ANULAREA SCHIMBULUI DE CATRE DUMNEAVOASTRA

Puteti anula un schimb confirmat In orice moment nainte de data inceperii acestuia, contactandu-ne fie in scris (prin scrisoare, e-mail sau prin
intermediul unui serviciu online), fie prin telefon. Schimburile confirmate nu pot fi anulate la sau dupa data de inceput a acestora.

Veti primi o rambursare a taxei de schimb (si restabilirea Puterii tranzactionale a contului de depozite utilizat pentru efectuarea schimbului), doar daca
primim notificarea de anulare pana la finalul zilei de lucru imediat urmatoare zilei in care ne-ati notificat ca ati dorit sa acceptati schimbul in cauza. Tineti
cont de faptul ca rambursarile taxelor de schimb si restabilirea Puterii tranzactionale a contului de depozite nu sunt disponibile daca anulati cu mai putin
de doua zile inainte de inceperea schimbului.

In cazul In care anulati schimbul in orice moment Tnainte de data inceperii acestuia, puteti solicita un alt schimb in baza drepturilor de Proprietate de
Vacanta pe care le-ati depus deja in Fondul Comun RCI. Va trebui sa platiti taxa de schimb pentru noul schimb, iar daca efectuati anularea dupa
Perioada de anulare, Puterea dumneavoastra de Tranzactionare a Depozitului se va reduce astfel cum este descris in clauza 15.2.

Vizitati www.rci.com pentru detalii actuale privind Produsul nostru de Protectie a Schimb, care ofera oportunitatea de a va proteja Puterea de
Tranzactionare. Sunt aplicabile conditii suplimentare. Noi, RCI, ne rezervam dreptul de a retrage din vanzare acest tip de produs.

ANULAREA SCHIMBULUI DUMNEAVOASTRA DE CATRE RCI

Ne rezervam dreptul (fara rambursare) de a anula un schimb confirmat sau de a anula o solicitare de schimb si de a refuza privilegiile de schimb cu
efect imediat In cazul in care:
16.1.1 orice plata efectuata de catre dumneavoastra (sau in numele dumneavoastra) catre noi este respinsa de catre banca dumneavoastra sau de
entitatea emitenta a cardului de credit; sau
16.1.2 nu ati platit toate taxele de intretinere estimate sau alte taxe similare cu privire la Proprietatea dumneavoastra de vacanta pana la data scadenta.
Nu ne asumam raspunderea in cazul in care unitatea de cazare confirmata devine indisponibila din cauza oricarui motiv in afara controlului nostru
rezonabil, cum ar fi supra-rezervarea (nu de catre RCI), refuzul accesului din partea Complexului afiliat, falimentul sau inchiderea unui Complex afiliat sau
orice calamitate naturald, incendiu, furtuna, conditii meteorologice extreme, inundatie, epidemie, activitate vulcanica, caz fortuit, revolte sociale, razboi,
greva, actiune guvernamentald sau activitate terorista. .
In cazul in care circumstantele descrise n clauza 16.2 de mai sus apar inainte de plecare, ne rezervam dreptul de a anula un schimb confirmat. In
aceste circumstante, va putem oferi (la alegerea noastra, in cazul in care un astfel de echivalent este disponibil) un schimb alternativ echivalent in baza
depozitului dumneavoastra. Daca alegem sa nu procedam astfel, fie va vom retine taxa de schimb platitd ca un credit la contul dumneavoastra pentru
plata unor taxe de schimb viitoare, fie, la cererea dumneavoastra, va vom rambursa taxa de schimb si va vom permite efectuarea unei alte solicitari de
schimb 1n baza depozitului dumneavoastra, fara nicio reducere a Puterii de tranzactionare a drepturilor dumneavoastra de Proprietate de vacanta.
RCl isi rezerva dreptul de a anula un schimb confirmat, de a anula permanent privilegile de schimb, de a revoca certificatele de invitat, de a rezilia
calitatea de membru a Membrului in cauza si/sau de a refuza accesul la oricare dintre produsele sau serviciile oferite in legatura cu calitatea de Membru
in caz de:
16.4.1 utilizare abuziva a unui schimb confirmat; sau
16.4.2 utilizare abuziva a unui Certificat de invitat de catre Membru sau de catre Invitatul ori Invitatii séi (in special, fara insa a se limita la, utilizarea in
scopuri comerciale); sau
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16.4.3 alte incalcari ale acestor Conditii de adeziune, in cazul in care, in opinia rezonabila a RCI, utilizarea abuziva sau incalcarea in cauza justifica in
mod rezonabil sanctiunea propusa.

Cu conditia sa existe suficient timp, RCI va notifica Membrii in cauza cu privire la intentia de sanctionare si motivele sale pentru a impune sanctiunea si

va da Membrului in cauza posibilitatea de a raspunde acestei intentii inainte de impunerea propriu-zisa a sanctiuni.

ANULAREA STATUTULUI DE MEMBRU DE CATRE DUMNEAVOASTRA

Va puteti anula statutul de membru in orice moment, printr-o notificare in scris, cu conditia sa nu va fi transferat drepturile de proprietate de vacanta
unei alte persoane si nici sa nu fi primit un schimb confirmat in baza respectivului depozit.

ANULAREA SAU SUSPENDAREA STATUTULUI DUMNEAVOASTRA DE MEMBRU DE CATRE RCI

Ne rezervam dreptul de a anula sau de a suspenda statutul dumneavoastra de membru si orice privilegii viitoare de schimb si de a anula orice schimb

confirmat restant, daca:

18.1.1 nu respectati oricare dintre aceste Conditii de Adeziune;

18.1.2 nu platiti sumele datorate RCI sau oricarei societati asociate sau oricarui Complex Afiliat sau oricarei alte parti, in legatura cu un schimb, cu
spatiul de cazare care face obiectul unui schimb, cu Proprietatea dumneavoastra de Vacanta (inclusiv orice taxe de intretinere sau alte taxe
datorate de catre dumneavoastra unui Complex Afiliat in ceea ce priveste drepturile dumneavoastra de Proprietate de Vacantd) sau orice
aranjamente de calatorie relevante;

18.1.3 nu platiti la timp taxele aplicabile (inclusiv orice taxe de repunere in drepturi aplicabile) ca urmare a reinnoirii sau prelungirii de catre RCI a
statutului dumneavoastra de membru. A se vedea si Clauza 7.3.

18.1.4 complexul la care aveti drepturi de Proprietate de Vacanta inceteaza sa mai fie un Complex Afiliat conform Clauzei 4.4 de mai sus;

18.1.5 opteaza pentru a actiona in justitie RCI sau oricare dintre societétile afiliate acesteia; sau

18.1.6 sunteti considerat a fi un reclamant ofensator sau un reclamant in serie care ameninta sau utilizeaza violenta fizica si/sau harjuieste, abuzeaza
sau este agresiv verbal fata de angajatii nostri; sau

18.1.7 continuarea calitatii dumneavoastra de membru este sau devine contrara oricarei legislatii, reguli, regulament ori instrument legal sau in cazul
. n care ni se solicita sa fie reziliata de orice autoritati judiciare, guvernamentale, de reglementare sau de aplicare a legii.
In cazul In care va suspendam statutul de membru pentru neplata in conformitate cu clauzele 18.1.2, 18.1.3 si/sau 7.3, ne rezervam si dreptul de a
anula statutul dumneavoastra de membru, la alegerea noastra, in orice moment, in cazul in care platile restante ramén neplétite. Membrii suspendati
pot sa fie readmisi cu drepturi depline dupa plata tuturor sumelor restante si dupa finalizarea documentatiei necesare. In cazul suspendarii pentru
neplata (cu exceptia rezilierii anterioare de catre RCI), statutul de membru va fi reziliat automat, fara notificare prealabild, la implinirea a patru ani de la
data scadentei taxei de membru neachitate. Pentru evitarea oricarei indoieli, membrii suspendati nu au dreptul de a beneficia de privilegiile statutului
de membru RCI pe durata suspendarii.

In cazul in care un schimb confirmat este anulat la rezilierea contractului ca urmare a incalcarii acestor Conditii de adeziune de catre dumneavoastra,

taxa de schimb va fi anulata, dar va vom returna depozitul aferent drepturilor de Proprietate de vacanta din Fondul comun RCI, cu exceptia cazului in

care acestea au fost deja rezervate de o terta parte.

La data incetarii contractului, va vom rambursa orice taxa de abonament platita in avans de un membru (dar nu in numele dumneavoastra), mai putin

taxele integrale anuale pentru fiecare an sau fractiune de an in care ati detinut calitatea de membru (sau de la ultima reinnoire), cu exceptia cazului in

care rezilierea intervine ca urmare a nerespectarii obligatiei dumneavoastra de platéa a unor sume datorate, a nerespectérii acestor Conditii de Adeziune
sau din cauza rezilierii calitétii de membru in conformitate cu 18.1.7. In toate aceste cazuri, nu veti avea dreptul la rambursarea niciunei sume.

In cazul in care nu ati achitat taxele de intretinere sau alte taxe datorate unei terte parti la scadenta, RCI poate suspenda statutul dumneavoastra de

membru pana la primirea unei notificari de confirmare a platii tuturor sumelor datorate.

Statutul de membru poate fi reziliat sau se poate refuza reinnoirea statutului de membru in cazul in care Complexul Afiliat anuleaza sau reintré in posesia

drepturilor dumneavoastra de Proprietate de Vacanta si nu detineti alte drepturi de Proprietate de Vacanta la alt Complex Afiliat.

DACA AVETI RECLAMATII

RCI nu detine in proprietate si nu gestioneaza Complexe afiliate si nu este raspunzatoare de descrierea, serviciile si/sau prezentarea acestora. Orice
reclamatii legate de cazare sau de serviciile prestate la un Complex afiliat trebuie adresate imediat persoanei responsabile din cadrul Complexului afiliat
n cauza. Daca nu obtine rezultate satisfacatoare In urma acestui demers, Membrul sau Invitatul trebuie sa contacteze biroul de informatii local al RCI
imediat ce este posibil, prin telefon sau prin e-mail.

RCI nu va fi raspunzatoare fatd de Membri sau fata de Invitatii acestora pentru costurile si cheltuielile suportate de acestia pe durata sederii la Complexul
Afiliat (inclusiv, fara insa a se limita la costurile aferente cazarii alternative) pentru care Membrii sau Invitatii au formulat reclamatii legate de cazare sau de
serviciile prestate de Complexul Afiliat, cu exceptia obtinerii unei autorizatii prealabile din partea biroului RCI Marea Britanie, din Kettering, Anglia sau al
biroului local de servicii RCI. Observatie: Va rugam sa cititi Clauza 21 de mai jos in care este mentionata raspunderea noastra fata de dumneavoastra.
In eventualitatea putin probabilda in care Complexul Afiliat nu solutioneaza problema, va rugam sa reveniti in termen de 30 de zile de la intoarcerea
acasa cu o scrisoare catre RCI Call Centre (Ireland) Limited, Office O112, Acorn Business Centre & Mini Storage, Mahon Industrial Estate, Blackrock,
Cork T12 K7CV sau prin e-mail la customerservices@europe.rci.com, indicand numarul de membru si toate celelalte informatii relevante. Ne rezervam
dreptul de a refuza sa analizam reclamatiile care nu respecta aceasta procedura simpla.

LITIGI

Solutionarea litigiilor survenite in baza prezentelor Conditii pentru membri face obiectul jurisdictiei tribunalelor din Anglia. Tn cazul rezidentilor din Scotia
sau Irlanda de Nord, pot fi sesizate si tribunalele din Scotia sau Irlanda de Nord, dupa caz.

RASPUNDEREA NOASTRA FATA DE DUMNEAVOASTRA

Deoarece RCI nu este raspunzatoare si nici nu detine in proprietate sau nu asigurd conducerea niciunui Complex afiliat, nu putem accepta raspunderea
pentru actele sau omisiunile unui Complex afiliat sau ale unor persoane angajate de Complexul afiliat sau care reprezinta Complexul afiliat in cauza.
Utilizarea de catre dumneavoastra a unui Complex afiliat poate face obiectul unor termeni si conditii suplimentare impuse de Complexul afiliat in cauza.
Raspunderea maxima a RCI in cazul in care suntem in culpa in legatura cu oricare din serviciile oferite de noi (spre deosebire de serviciile sau cazarea
oferite de Complexul afiliat, pentru care nu suntem raspunzatori) este limitata la o valoare care reprezinta de trei ori suma primita de noi pentru schimbul
in legatura cu care s-a dovedit ca ne aflam in culpa. Nu excludem si nu limitam raspunderea pentru deces sau vatamare personald care intervine ca
rezultat al neglijentei noastre sau a angajatilor RCI in timpul desfasurarii sarcinilor de serviciu sau ca rezultat al unor infractiuni din partea noastra.

RCI nu este raspunzatoare pentru avarierea, pierderea sau furtul proprietatilor personale care au avut loc pe durata sederii dumneavoastra sau a
Invitatilor dumneavoastra la Complexul(ele) Afiliat(e).

Aceste limitari sunt aplicabile si pentru toate societatile asociate, functionarii si agentii RCI.

RCI nu accepta niciun fel de raspundere pentru actele sau omisiunile unor terti in furnizarea de programe sau servicii catre dumneavoastra care nu sunt
legate de schimb.

Va rugdm sa notati ca RCI nu va fi raspunzatoare decéat pentru declaratile care privesc RCI si Programul de Schimb RCI initiat de RCI si nu va fi
considerata responsabila pentru alte declaratii sau pentru declaratiile unor terti care actioneaza independent si nu ca agenti ai RCI.

Pasaportul, viza si alte cerinte legate de imigrare sunt in sarcina dumneavoastra si trebuie sa verificati aceste detalii la ambasadele si/sau consulatele
respective. Nu ne asumam nicio responsabilitate pentru imposibilitatea dumneavoastra de a calatori in cazul in care nu ati respectat cerintele referitoare
la pasaport, viza sau imigrare.

RCI nu poate fi raspunzatoare in cazul in care este impiedicata sa isi indeplineasca obligatiile asumate prin aceste Conditii ca rezultat al unor evenimente
aflate n afara controlului sau. Acestea includ, fara insa a fi limitate la: greve, falimentul Complexului afiliat, calamitati naturale, terorism, razboi, revolte,
distrugere intentionata, respectarea legislatiei sau a oricaror dispozitii, norme sau reglementari guvernamentale sau judiciare, accidente, nefunctionarea
echipamentelor sau a sistemelor, defectarea utilitatilor, incendii, inundatii, zapezi, furtuni sau conditii meteorologice extreme, evenimente vulcanice sau
orice alte imprejurari care afecteaza furnizarea serviciilor de schimb.

COMUNICAREA CU DUMNEAVOASTRA

RCI proceseaza astfel de date personale si raspunde solicitarilor pe care le puteti avea cu privire la datele personale, in conformitate cu Notificarea sa
privind confidentialitatea, disponibila la www.rci.com.
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ALTE SERVICII

Aceste Conditii de Adeziune nu se aplica altor servicii oferite de RCI, in afara schimburilor.

Fara niciun fel de limitari, RCI nu ofera servicii de transport aerian, cu autobuzul sau trenul, servicii de Inchiriere autovehicule, servicii de asigurare,
servicii de transport cu feribotul sau servicii de croaziera sau tururi. Aceste servicii pot fi achizitionate de la furnizori terti independenti si vor face obiectul
termenilor si conditiilor impuse de furnizorii in cauza.

RCl isi rezerva dreptul de a modifica, de a retrage sau de a suplimenta serviciile furnizate in orice moment, cu sau fara notificare prealabila.

MODIFICARI

Aceste Conditii de Adeziune, Programul de Schimb RCI, destinatia sezoniera si procedurile RCI pentru efectuarea schimburilor pot fi modificate de RCI,
la discretia acesteia, in orice moment. Membrii vor fi anuntati de orice modificari de acest tip prin publicarea pe site-ul(-urile) Web RCI, iar modificarile
respective vor intra in vigoare imediat dupa publicare.

Taxele si preturile percepute de RCI (inclusiv, fara insa a se limita la taxa de abonament, taxa de schimb, taxa de emitere a certificatului de invitat si
taxa de repunere in drepturi) sunt revizuite in mod regulat de RCI la 1 ianuarie n fiecare an, iar orice modificari ale taxelor/preturilor rezultate din aceasta
revizie vor intra in vigoare cu efect imediat. De asemenea, RCI poate modifica oricare din preturile si taxele sale in orice alt moment. Aceste modificari
ale preturilor si taxelor vor fi publicate pe site-ul web al RCI (sau notificate membrilor prin scrisoare sau e-mail) si vor intra in vigoare in momentul in care
sunt publicate sau notificate.

RCl, la optiunea sa, poate solicita membrilor sa plateasca in moneda locala si poate percepe taxele in continuare in aceasta moneda locala. Taxele pot
varia periodic in urma includerii oricaror taxe si impozite guvernamentale aplicabile. In orice moment si astfel cum stabileste RCI la discretia acesteia,
RCI poate renunta la, scadea sau reduce oricare din taxele si preturile sale.

Va rugdm sa consultati site-ul sau site-urile web RCI pentru cea mai recenta versiune a Conditiilor noastre de adeziune. Cea mai recenta versiune a
Conditiilor de adeziune publicata pe site-ul sau site-urile web RCI prevaleaza si inlocuieste orice versiuni anterioare.

RCI poate cesiona aceste Conditii de Adeziune catre orice terta parte, iar aceasta cesiune va fi angajanta pentru Membri, dupa primirea notificarii de
cesiune. Notificarile pot fi publicate in Ghidul Statiunilor RCI, pe site-ul Web RCI, in alte publicatii RCI in general sau prin posta sau e-mail.

SEDIU SOCIAL

RCI Europe

The Business Exchange, Rockingham Road,
Kettering, Northants NN16 8JX, Anglia.
Inregistrata in Anglia si Tara Galilor.

Nr. de inregistrare: 1148410
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4
ANEXA 4 RCI PLATINUM

Reguli suplimentare privind adeziunea RCI Platinum

Aceste reguli RCI Platinum (aceste ,,Reguli”) completeaza si nu inlocuiesc conditiile RCI curente privind adeziunea (,,Conditii de adeziune”) in
ceea ce priveste programul de schimb RCI Weeks sau programul de schimb RCI Points. Termenii scrisi cu litera mare care nu sunt definiti in
aceste Reguli vor avea semnificatiile stipulate in sectiunea Conditii de adeziune.
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Generalitati

Membrii pot face upgrade pentru adeziunea RCI Points (,Adeziunea Points”) sau la adeziunea RCI Weeks (,Adeziunea Weeks,), alegand o adeziunea
RCI Platinum (,Adeziunea Platinum®), platind taxele corespunzatoare acestei adeziuni, in plus fata de taxele normale de adeziune. Termenul ,Membru
Platinum® semnifica un Membru care a achizitionat Adeziunea Platinum. La propria discretie a RCI, Membrii RCI Point care realizeaza upgrade la o
Adeziune Platinum dupa inceperea perioadei de adeziune RCI Weeks sau RCI Points pot plati o taxa mai mica, stabilitd anterior, in functie de durata
ramasa din perioada de adeziune RCI Weeks sau RCI Points curenta.

Perioada de desfasurare a adeziunii Platinum nu poate fi concomitenta cu perioada de desfasurare a adeziunii RCI Weeks sau RCI Points. Este
responsabilitatea Membrului sa se asigure ca perioada de desfasurare pentru Adeziunea Weeks sau Points de baza nu coincide cu perioada de
desfasurare a Adeziunii Platinum.

Membrii Platinum pot anula adeziunea Platinum in orice moment, separat de adeziunea Points sau Weeks. RCI poate anula sau inceta Adeziunea
Platinum in orice moment. RCI poate acorda o rambursare unui Membru Platinum pentru o parte din taxele platite pentru Adeziunea Platinum, in functie
de momentul in care are loc anularea adeziunii.

Exista terti care oferd anumite beneficii pentru Adeziunea Platinum.

Anumite beneficii aferente Adeziunii Platinum sunt disponibile numai in mediul online.

RCI poate, In orice moment si la propria discretie, sa elimine sau sa modifice beneficile acordate ca parte a Adeziunii Platinum.

RCI poate modifica aceste Reguli in orice moment si la propria discretie, in maniera stipulata in versiunea valabila la momentul respectiv a Conditiilor
de Adeziune.

Adeziunea Platinum si anumite beneficii ale acesteia, inclusiv beneficiile oferite de terti, sunt disponibile numai in anumite tari. Dacd un Membru
achizitioneaza o Adeziune Platinum intr-o anumita tara si locuieste sau se muta ulterior intr-o alta tara, in care este disponibild o alta versiune a Adeziunii
Platinum, beneficiile de care se va bucura Membrul respectiv vor fi cele aferente Adeziunii din tara a doua mentionata. Daca un Membru achizitioneaza
0 Adeziune Platinum si locuieste sau se muta ulterior intr-o alta tara, in care nu este disponibila Adeziunea Platinum, Membrul respectiv poate anula
Adeziunea Platinum si, in urma anularii, Membrul respectiv va primi o rambursare proportionalda cu suma platita pentru Adeziunea Platinum; in astfel de
cazuri, Adeziunea Points sau Weeks (dupa caz) de baza va raméane neschimbata.

RCI poate, in orice moment, sa-si rezerve dreptul de a limita numarul de recompense care pot fi castigate intr-un an de adeziune.

Upgrade-uri si modificari complementare

In momentul in care un Membru Platinum solicitd o schimbare sau o rezervare pentru Drepturile de Proprietate de Vacanta (o ,Schimbare”), Membrul
Platinum respectiv va avea posibilitatea de a indica daca doreste sa primeasca un upgrade de unitate in cadrul aceluiasi program de schimb, in cazul
in care o unitate calificata devine disponibila. Upgrade-urile de unitati nu sunt garantate si vor fi acordate conform regulii ,primul venit, primul servit”,
in functie de data initiald de confirmare a Schimbarii. RCI isi rezerva dreptul de a nu oferi upgrade-uri de unitati in ceea ce priveste anumite tipuri de
statiuni sau unitati (de exemplu, statiuni de tip all-inclusive). Upgrade-urile de unitati sunt oferite per saptamana si, in cazul in care mai multe saptamani
sunt rezervate Tn acelasi timp, este posibil ca upgrade-urile sa nu fie disponibile pentru toate aceste saptamani.

Daca este posibil, RCI va oferi un upgrade de unitate pentru Schimbarea in cauza nu mai devreme de 14 zile inainte de data de check-in (sosire) a
Rezervarii. RCI va notifica Membrii Platinum cu privire la un upgrade de unitate relevant prin e-mail sau posta.

Upgrade-urile de unitati sunt acele unitati care detin cel putin un dormitor suplimentar, o bucatarie de cel putin aceleasi dimensiuni si cel putin acelasi
numar de grupuri sanitare ca si unitatea aferenta Schimbarii confirmate.

Data de incepere a sejurului incluzand unitatea upgradata trebuie sa fie la cel mult 2 zile de la (cu 2 zile inainte sau cu 2 zile dupd) data de incepere a
Schimbarii confirmate anterior, durata sejurului trebuie sa aiba acelasi numar de nopti precum Schimbarea confirmata anterior, iar unitatea upgradata
trebuie sa se afle in aceeasi statiune corespunzatoare Schimbarii respective.

Membrii Platinum pot solicita de asemenea schimbarea unei statiuni selectate in cadrul unei Schimbari confirmate anterior cu 14 zile pana la 3 zile inainte
de data de incepere a Schimbarii confirmate anterior. Statiunea inlocuitoare solicitata trebuie sa se afle in aceeasi regiune geografica precum statiunea
corespunzatoare Schimbarii confirmate anterior, iar unitatea din statiunea inlocuitoare solicitata trebuie sa aiba o dimensiune egald cu sau mai mare
decat unitatea corespunzitoare Schimbérii confirmate anterior. in plus, data de incepere a sejurului in statiunea inlocuitoare trebuie s fie la cel mult 2
zZile de la (cu 2 zile inainte sau cu 2 zile dupa) data de incepere a Schimbarii confirmate anterior, iar durata sejurului la statiunea inlocuitoare trebuie sa
aiba acelasi numar de nopti precum Schimbarea confirmata anterior.

Pentru ca un Membru Platinum sa primeasca un upgrade de unitate sau o schimbare a statiunii, respectiva adeziune Platinum, precum si Adeziunea
de baza Points sau Weeks asociata trebuie sa fie de actualitate si platite integral in momentul procesarii upgrade-ului de unitate sau a schimbarii de
statiune.

Upgrade-urile de unitati si schimbarile statiunii sunt disponibile numai pentru Schimbarile RCI Points si RClI Weeks standard, neaplicandu-se niciunei
alte tranzactii, inclusiv, dar nelimitandu-se la: Schimbarile Complex Acasa, Vacante suplimentare si Oferte de ultim moment.

Nicio alta Putere de Tranzactionare a Depozitului (pentru Membrii RCI Weeks), niciun Punct (pentru Membrii RCI Points) si nicio taxa nu sunt necesare
pentru ca un Membru Platinum sa primeasca un upgrade de unitate sau o schimbare a statiunii, cu exceptia taxelor de menaj si a altor taxe specifice
statiunii care se pot aplica, in functie de dimensiunea unitatii iImbunatatite sau de politici de statiune diferite, pentru care va fi responsabil Membrul
Platinum.

Membrul Platinum va fi unicul responsabil pentru orice costuri suportate de membrul Platinum pentru modificarea organizarii calatoriei in legatura cu o
schimbare.

Membrii Platinum sunt limitati la un upgrade de unitate sau o schimbare de statiune per Schimbare Confirmata.

Dupa confirmarea unui upgrade de unitate sau a unei schimbari a statiunii, se aplica politicile standard de anulare a Schimbarii.

Recompense pentru Membrii Platinum

Membrii Platinum vor primi Recompense pentru urmatoarele tranzactii, sumele fiind afisate mai jos:
Vacante SUPIMENTAIE ........coiiiiiiiiie et

Certificate pentru oaspeti
Depozite combinate. (Numai membrii Weeks) ........ccccoovvveiiiiicnnns €18

Pentru a se evita neclaritatile, Recompensele pentru Membri se aplica doar tranzactilor pentru care se plateste efectiv o taxa de catre Membrul
Platinum.

Pentru ca un Membru Platinum sa primeasca o Recompensa, respectivul Membru, precum si Adeziunea Points sau Weeks asociata acestuia, trebuie
sa fie de actualitate si platite integral In momentul procesarii tranzactiei. Recompense pentru membri vor fi procesare si furnizate sub forma unei
creditari/unui cupon care va fi publicat(d) in contul Membrului Platinum RCI dupa data plecarii, cu exceptia cazurilor in care tranzactia nu este asociata
unei confirméri. In aceste cazuri, creditarea se va aplica dupa efectuarea tranzactiei. Tn ambele cazuri, se vor depune toate eforturile pentru a aplica
recompensele in decurs de 5 zile lucratoare. Recompensele pot fi utilizate de catre Membrul Platinum ca si credit in contul unor tranzactii RCI viitoare.
In nicio circumstanta creditele acordate Membrilor Platinum in baza acestui program nu vor fi platite direct catre Membrul Platinum respectiv sub forma
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de numerar, cec, card de credit sau orice altd modalitate de plata. in momentul incetarii adeziunii Platinum cu RCl, fie de catre RCl, fie de catre Membrul
Platinum, orice credite remanente céstigate in baza acestui program de catre un Membru Platinum vor expira, iar Membrul Platinum va renunta la
acestea. Recompensele pentru Membri vor fi acordate numai pentru Certificatele pentru oaspeti corelate Schimbarilor, Vacantelor suplimentare sau
Ofertelor de ultim moment; Recompensele pentru Membri sub forma Certificatelor pentru oaspeti nu vor fi acordate pentru niciun alt tip de tranzactii.
Recompensele pentru Membri nu pot fi utilizate drept credite in contul aceleiasi tranzactii pentru care se acorda reducerea.

Recompensele pentru Membri nu vor fi acordate pentru nicio tranzactie anulatd sau declarata nuld. Toate Recompensele pentru Membri creditate
pentru tranzactiile care au fost anulate sau declarate nule vor fi eliminate din contul RCI respectiv, sau daca Recompensa pentru Membri a fost deja
utilizaté de catre Membrul respectiv in contul unei tranzactii, este posibil ca suma aferenta sa fie inregistrata pentru plata tot in contul respectiv.
Recompensele pentru Membri nu vor fi acordate pentru nicio tranzactie pentru care Membrul Platinum nu plateste taxa de tranzactie aferenta (de
exemplu, daca se renunta la taxa).

RCI poate, 1n orice moment si la propria discretie, s& modifice tipul de tranzactii pentru care se acorda Recompensele pentru Membri, precum si
valoarea acestor Recompense, si poate limita numarul de recompense care poate fi acordat intr-o perioada de adeziune sau an calendaristic.

Prelungirea Punctelor

Membrii RCI standard care sunt eligibili pentru prelungirea Punctelor primesc un An de utilizare suplimentar pentru utilizarea Punctelor atunci cand isi
prelungesc Punctele si platesc taxa aplicabila. Membrii Platinum care sunt Membri RCI Points si sunt eligibili pentru prelungirea Punctelor primesc doi
Ani de utilizare suplimentari pentru utilizarea Punctelor atunci cand Tsi prelungesc Punctele si platesc taxa aplicabila.

Pentru ca un Membru Platinum sa isi prelungeasca Punctele, respectiva adeziune Platinum, precum si Adeziunea de baza Points asociata trebuie sa
fie de actualitate si platite integral in momentul in care Membrul Platinum solicita prelungirea Punctelor.

Punctele pot fi prelungite o singura data. Anumite statiuni pot sa nu permita prelungirea Punctelor pentru a fi utilizate in aceste statiuni.

Transferul gratuit al Punctelor

Membrii Platinum care sunt Membri RCI Points Tsi pot transfera Punctele altor Membri RCI Points eligibili fara a plati o taxa.

Mai multi termeni, mai multe conditii si restrictii se pot aplica pentru orice activitate, serviciu sau produs si sunt stabilite exclusiv de céatre vanzator, ghid
sau furnizorul de servicii, putand fi modificate la propria discretie a acestor persoane. RCI nu garanteaza disponibilitatea activitatilor, produselor sau
serviciilor furnizate de terti si nu este responsabila pentru furnizarea de bunuri sau servicii de inlocuire in cazul in care un furnizor tert isi retrage bunurile
sau serviciile din program.

Cautari continue gratuite si Retineri

Membrii Platinum pot introduce cautari continue pentru o Schimbare fara a plati o taxa de Schimbare. Taxa de Schimbare aplicabila va fi datorata la
momentul confirmarii Schimbarii.

Restabilirea Depozitului RCI®

Membrii RCI Weeks care depoziteaza o Saptamana cu mai putin de noua luni (270 de zile) inainte de data de incepere a acestei Saptamani pot primi
o Putere de Tranzactionare a Depozitului mai mica pentru Saptamana respectiva. Produsul Restabilirea Depozitului RCI permite Membrilor RCI Weeks
sa depoziteze 0 Saptamana cu mai putin de noua luni (270 de zile) inainte de data de incepere a acestei Saptamani (dar cu cel putin 15 zile inainte
de data de incepere a acestei Saptamani) si sa primeasca Puterea integralda de Tranzactionare a Depozitului pentru Saptamana respectiva platind
taxa de Restabilire a Depozitului RCI la momentul depozitarii (Membrii RCl Weeks cu Saptamani variabile trebuie sa achizitioneze produsul Restabilirea
Depozitului RCI in termen de 24 de ore de la primirea naotificarii in sensul ca o Saptamana a fost depozitata in contul membrului RCI).

Membrii Platinum care sunt Membri RCl Weeks pot sa depoziteze o Saptamana cu pana la sase luni (180 de zile) inainte de data de incepere a acestei
Saptamani si sa primeasca Puterea integrala de Tranzactionare a Depozitului pentru Saptaména respectiva fara a plati o taxa suplimentara. Membrii
Platinum pot de asemenea sa depoziteze o Saptamana cu mai putin de sase luni (180 de zile) inainte de data de incepere a acestei Saptamani (dar cu
cel putin 15 zile Inainte de data de incepere a acestei Saptamani) si sa primeasca Puterea integrala de Tranzactionare a Depozitului pentru Saptaméana
respectiva platind taxa de Restabilire a Depozitului RCI la momentul depozitarii (membrii RCI Platinum cu Saptamani variabile trebuie sa achizitioneze
produsul Restabilirea Depozitului RCI in termen de 24 de ore de la primirea notificarii in sensul ca o Saptaméana a fost depozitata in contul membrului
RCI).

Pentru ca un Membru Platinum sa fie eligibil pentru beneficiul Restabiliri Depozitului RCI, respectiva adeziune Platinum si Adeziunea de baza Weeks
asociata trebuie sa fie de actualitate si platite integral.

Cazare cu acces prioritar

Cazarile de vacanta selecte, achizitionate In mod special (,Cazare cu acces prioritar”) vor fi disponibile ih mod exclusiv pentru Schimbari Membrilor
Platinum nainte ca acestea sa fie puse la dispozitia Membrilor Points sau Membrilor Weeks care nu au calitatea de Membri Platinum.
Taxele de Schimbare si termenii si conditiile standard se aplica tuturor Schimbarilor de tipul Cazare cu acces prioritar.

Avantaje Platinum oferite de catre Terti

RCI nu garanteaza adecvarea, siguranta sau securitatea produselor sau serviciilor de la terti corelate Adeziunii Platinum. Este responsabilitatea
Membrului Platinum sa investigheze siguranta si adecvarea oricarei activitati, precum si recomandarile si pregatirea oricarui ghid, vanzator sau furnizor
de servicii, iar Membrii Platinum participa pe propriul risc. RCI neaga in mod expres orice garantie expresa sau implicita sau orice responsabilitate
in legatura cu astfel de produse si servicii. Informatiile referitoare la produsele si servicile Platinum RCI publicate de RCI se bazeaza pe informatiile
obtinute de la furnizorul de servicii respectiv. RCI nu este responsabila si nu va avea nicio raspundere pentru orice informatie imprecisa, incompleta sau
inselatoare furnizata cu privire la produsele si serviciile Platinum RCI care nu sunt furnizate direct de catre RCI.

Mai multi termeni, mai multe conditii si restrictii se pot aplica pentru orice activitate, serviciu sau produs si sunt stabilite exclusiv de catre vanzator, ghid
sau furnizorul de servicii, putand fi modificate la propria discretie a acestora. RCI nu garanteaza disponibilitatea activitatilor, produselor sau serviciilor
furnizate de terti si nu este responsabila pentru furnizarea de bunuri sau servicii de Tnlocuire in cazul in care un furnizor tert isi retrage bunurile sau
serviciile din program.
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